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1. [MosicHUuTeILHAA 3aNIHCKA

1.1. Lenp 1 3a1a9 JUCIMIUTMHBL

]_[CJ'II) JUACHUTUITAHBI bepMI/IpOBaHI/Ie Y CTYACHTOB MNPAKTUYCCKHUX HABBIKOB y4aCTHS B INTAHUPOBAHUH, ITIOATOTOBKU IIPOBEACHUHA KOMMYHUKAIIHOHHBIX KaMIaHui 1

MEpOIPUSITHIA
B COUAJIBHBIX CETAX

3aauu AUCIUIUTAHBL

-OBJIaJICTh HEOOXOAUMBIMH HaBbIKaMu Uit paboTel ¢ SMM;

-II03HAKOMHUTBHCS ¢ OCOOEHHOCTIMHU paﬁOTLI B COLMAJIbHBIX MEHa;

- pa3BUBATh U NPOJABUIaTh CTPAHUIIBI B CAMBIX MOITYJISAPHBIX COTUAJIBHBIX CETAX BKOHTHKTC, Facebook.

1.2. ®opMupyeMble KOMIIETEHIIUH, COOTHECEHHBIE C INIAHUPYEMbIMHU Pe3yJIbTaTaMU 00y4YEHHs M0 IUCLUILIHHE:

Koasl koMneTeHuu

ConepixkaHue KoMIeTeH Ui

IlepeveHb MJIAHAPYEMBIX Pe3y/IbTATOB 00Y4eHHsI O THCIHUILIHHE

I1K-2 ymeer co3naBath
HHPOPMALIMOHHBIE

MaTepHallbl s caiita

TIK-2.1.Bnazneer HaBbIkaMK 1IepepabOTKH TEKCTOB pa3iny-

HOI TeMaTHKH (pepaiit)

3HaTh: OCHOBHBIC TEXHOJIOIHH PEPalTHHIa B OHJIANH U oduIaiiH cpeje
YMeTh: NPUMEHATh B MPO(ECCHOHATBHOI IEATETLHOCTH OCHOBHBIC
TEXHOJIOTMYECKUE PEIICHUs, TEXHUYECKUE CpPeJCTBa, IPUEMbl U
METO/Ibl OHJIAIH 1 0(IaiiH KOMMYHHKALUH

Bu1aieTh: TEXHOIOIUSMH OPraHU3aLMK CHELMAIbHBIX MEPONIPUSTHI B

pa60TC C pa3JIUYHBIMHU LEJICBBIMU I'pynaMu

T1K-2.2.Bnajeer HaBbIKaMK HAIMCAHUs cTaTeld, 0030poB U

JIPYTHX TEKCTOB Ha 3a/IaHHYI0 TeMATHKY (KOIMpPaHTHHT)

3HaTh:

Cnemmduky  TEKCTOB  peKIaMbl M CBs3ed ¢

OOIIECTBEHHOCTBIO B COL[MAIIBHBIX CETAX

[ J
Crient(puKy cOOOIIECTB B COLMATIBHBIX CETAX KaK KaHAJIOB
KOMMYHHKAIUN
YMmers:
[ J

Cozaasatb TEKCThI peKIamMbl u cBsi3eit c
00IIECTBEHHOCTBIO [ COLMANBHBIX CeTei

Braners:

[ J .
Hasikamu CO3/1aHUs TEKCTOB PEKJIaMbl H CBA3CH C

00I1IECTBEHHOCTBHIO st OCYUIECTBIICHUS KOMMYHUKaIHUit B

COIMaJIbHBIX CETAX Cl'lCL[l/laHbHOﬁ TCPMHHOHOFI/leﬁ

Hasbikamu TIIPOBE/ICHUS KOMMyHI/[Ka]_lMOHHOﬁ KaMIIaHUH B

COIHaJIbHBIX CETAX

Meronamu anann3a G HEKTHBHOCTH COLUAIILHBIX CeTeil

TIK-2.8. 3HaeT OCHOBBI BHYTPEHHEH OMCKOBOMH
OINITUMHU3ALIUHA (B TOM YHCJIE PEKOMEHIAINH 110

HCIIONB30BAHUIO KIIIOYEBBIX CIIOB, ()pa3 U CCHUIOK)

3HaTh:

CHCHI/ICI)I/IKY PA3IMYHBIX LHEIEBBIX TPYIIT B CONUAIBHBIX CETAX;
IIpuHIMOBI  OCYIIECTBICHHS MOHHMTOPMHIa OOpaTHOH CBS3M C
LEIECBBIMU I'PyIITIAMHA

YMmers:

OpFaHH3OBBIBaTB 06paTHy}0 CBA3b C LICJIEBBIMU Ay TUTOPUSIMHA

Bnagers :

Hapbeikamu OCYIIECTBJICHUSI MOHUTOPHHTA O6paTHO]7] CBA3H C pa3HbIMH

LEJICBbIMU I'PYyIIIIAMHA

1.3. MecTo JIMCIMILIAHEL B CTPYKTYPE 00pa30BaTeIbHO MPOrpaMMBbl

HHCHH"HWH& ((KOMMyHHKaH"M B COIMHAJIBHBIX CETAX» OTHOCUTCS K JUCHHUILIMHAM 110 BbI60py BapPIaTPIBH()]‘;] yacT OJI0Ka JUCHUILIHH qu6HOT0 TJ1aHa.

J11st OCBOGHMS IMCLMILIMHBL HEOOXOANMBI 3HAHUS, yMEHHS M BIaACHUS, CHOPMUPOBAHHBIC B XO/I€ N3YUCHUS CIICAYIONMX JUCLUILIMH U IPOXOKACHUS MPAKTHK:

. TloBenenue norpeduTeENneit




. CoBpeMeHHbIE HHTEPHET-KOMMYHUKAI[UH

. Kpearus B pexname

. Konupaiitunr

. Pa3paboTka 1 TEXHOJIOTHS IIPOM3BOCTBA PEKITAMHOTO TIPOYKTa: BUICOPEKIaMa

. Pa3paboTka 1 TEXHOJIOTHs IIPOM3BOCTBA PEKIAMHOTO IIPOIyKTa: TICYaTHAs peKiiaMa

B pe3synbrare ocBoeHUs JUCLHUIUINHBI (POPMHUPYIOTCS 3HAHHS, YMEHHS U BIIaJICHHS, HEOOXOAUMbIE [UIsl H3YUCHHUSI CIICYIOIUMX AUCLUIUIMH U IIPOXOXKIACHHS [PAKTHK:
. TIpodheccnonanbHO-TBOpYECKas PAKTHKA

. HpCE[lIHHJIOMHaﬂ TIpaKTHKa

2. CTpyKTypa AMCHHUILUIHHBI

CTpYKTYpa AMCUHILTHHBI IS 04HOI opMbI 00yueHHst

O0was TpyJ08MKOCTb AUCHMILIMHBI cocTaBisier 3 3.e., 108 akagemuueckux yaca (0B)

CTpyKTYpa AMCIHILIHHBI /151 04HOI (opMBbI 00yUeHust
O06beM UCHHUILTMHEL B GOpMe KOHTAKTHOM paGoThl 00YYaIOMUXCs C HeJarorndecKMMi pabOTHUKAMH M (WUIM) JIMIAMH, NPHBICKAEMBIMU K pealln3allkiu

00pa3oBaTeIbHOI IIPOrpaMMbl HA MHBIX YCJIOBUSX, IPU NPOBEJCHUN y4eOHBIX 3aHSTHIL:

Cemectp Tun y4eOHbIX 3aHATHI KoanuectBo yacoB
5 Jlekuun 16
5 CemuHapbl/1abopaTopHble paboThl 26
Bcero: 42

O0beM IUCHUILTMHEL (MOZyIIs1) B hOpME CaMOCTOATENBHOM PabOThl 00YUAIOMINXCS COCTABIIACT 66 akaJeMU4YeCKuX Yaca(oB).

CTpYKTYpa IHCUMILIMHBI VISl 04HO-32049HOi (hopMBbI 00yUeHns:
O0BveM JUACHUIUIUHBI B q)OpMC KOHTaKTHON [Za60TH 06yqa}omuxc;{ C Mneaarort4yeCKuMu pa60THHKaMH u (I/IIII/I) JINIIaMH, TIPUBJICKAEMBIMH K pealn3alliu

00pa3oBaTeIbHOI NPOrpaMMbl HA MHBIX YCJIOBUSX, IIPU NPOBEJCHNUN y4eOHBIX 3aHSATHIL:

Cewmectp Tun yueOHbIX 3aHATHI KoanuectBo yacos
5 Jlekuun 8
5 CemuHapbl/nabopaTopHbIe paboThI 16
Bcero: 24

O0beM TUCHUILTMHEL (MOZyI1s1) B hOpME CaMOCTOATENbHOM PaboThl 00YHYAIOMINXCS COCTABIACT 84 akaJeMU4ecKuX yaca(oB).

2. Discipline structure

The total labor intensity of the disciplineis 3 Credit, 108 academic hours (s).

Discipline structure for full-time training

The scope of the discipline in the form of contact work of students with pedagogical workers and (or) persons involved in the implementation of the educational pro-

gram on other conditions during training sessions:

Semester Type of training sessions Number of hours
5 Lectures 16
5 Workshops/Lab Works 26

Total: 42




The scope of the discipline (module) in the form of independent work of students is _66__ academic hours (s ).

Discipline structure for part-time training

The scope of the discipline in the form of contact work of students with pedagogical workers and (or) persons involved in the implementation of the educational pro-

gram on other conditions during training sessions:

Semester Type of training sessions Number of hours
5 Lectures 8
5 Workshops/Lab Works 16

Total: 24

The scope of the discipline (module) in the form of independent work of students is 84  academic hours (s ).

3. ConepixaHue TUCHUILTHHBI

HaumeHnoBanue paszjesia TUCIHHILTHHbI

Conepxanue

COL[PI&J'IBHBIe CETH: IIOHATHE, CYIIIHOCTh, 3HAYCHHUE.

HcTopust BOSHUKHOBEHHS COLMANIBHBIX ceTell. ColranbHble ceTn uist GusHeca. TIpHanHbI
BE/ICHMSI KOMITAHHMSIMH MAapKETHHTOBOI JESITEIEHOCTU B COLMAIBHBIX ceTsiX. OcobeHHOCTH
COLMANIBHBIX CETeH M TeHJCHIMH uX pasutus. Social Media Marketing (SMM ).

DakTopsl, Bausionme Ha pazsutie SMM. Ilpasosoe nose SMM. UHctpymenTtst SMM.

KoHTeHT B colabHbIX MeHa.

OCoOeHHOCTH KOHTEHTA B COLMAIBHBIX CETSAX. BU3yalbHbI KOHTCHT U IU3aiiH B
COMUAJTIBHBIX CETAX HpOHaIOHIHfI u BOBHCKHIOH_II/Iﬁ KOHTEHT B COLICETAX.
TTo3HIMOHNPOBAHNUE B COLUAIBHBIX CETSX. PyOpHKy U TaiiMUHT IMyOIHKALIU KOHTEHTA.
KpCaTHBHaﬂ CTpaTeTHsa B COUUATIBHBIX CETAX. MCTPI/IKI/I 3¢QJCKTHBHOCTI/I. TCHL[CH]_II/H/I
BH3YaJIbHOT0 KOHTeHTa. Bujieo kak Bu3yanbHas popma nepeaun nHdpopmanuu. Konrent

B Uncrarpam, BKontakte u Facebook. [Tone3Hsie cepBHCHI, CO3MaHIE HECIOKHON

rpaduku.

[IpoaBisKeHME B COLMANBHBIX CETAX

Tponsuxenune B Facebook Ipoxsmkenne Bo BKonrakre [poasixkenue B Instagram
HPOL[BH)KCHHS B OLlHOKJ'IaCCHl/lKaX npOJZ[BH)KCHI/IC B MECCCHKEpax OCHOBBI
TapreTUpoBaHHON pexnaMbl BosmoxxHocTu cetn Facebook. dopmats! npucyTcTBus.
Hacrpoiika Tapretunra u perapretura B Facebook. THIIBI O3HIIMOHUPOBAHHS
BKownraxkre. Odopmienue coodiiecTBa u KOHTEHT. TapreTupoBaHHas pekiama.
TposBuraemele myOIMKaIMK, peKIaMa B COOOIIeCTBaX. AHATUTHKA COIICETH, YEK-THCT
npodus, hopmarel KOHTeHTA. MHCTpYMeHTHI npoaBuskeHus B Instagram. Cratuctuka B
OJZ[HOKHaCCHI/IKaX. KonteHt n TPEHABI. IlnatHble 1 OecTIaTHBIE HHCTPYMEHTBI

NpoABMKEeHHs: B OJIHOKJIACCHUKAX.

PCTapTeTHHF ¥ ITapCUHT ayll"TOp"ﬁ

Peraprerunr v napcunr ayauropui. JInnorenepanus .Hacrtpoiika petapreTunra no caity
BO BCEX PEKJIAMHBIX KabuHeTax. Iouck «ropsdeit ay IMTOPHID ¢ HOMOIIBIO CEPBUCOB
napcunra. HacTpoiika n onTHMu3anus pekiIaMHbIX Kamnanuii B Facebook ¢ momomisio
mkcens. ['enepanus Tpaduka ¢ HOMOLIBIO colnanbHbIX ceTell. Tpaduk ¢ koHTeHTa,
TEKCTOBBII KOHTEHT. Tpaduk ¢ mocasouHo CTpaHHIIBI MK caiita. OneHka

3¢ dexTHBHOCTH.

KoMBIOHUTH-MEHEIKMEHT.

Pa6ora ¢ penyranueii Beesienue B KOMbIOHUTH-MEHEUKMEHT. JIMCKYCCHOHHBIH KOHTEHT U
ero Buabl. B3aumoneiictBue ¢ ayauropueil. Pabota ¢ munepamu MHenuid. Opranusanms
AKTHUBALMI U KOHKYPCOB. YIIpaBlieHHE ayAUTOPUEH B COL[HMANIbHBIX Meua. THITbl HeraTuBa

1 METOZBI €ro 00paboTky. MHCTpyMEHTbI MOHUTOPHHTA. CKPBITHII H ITO3HTHBHBIH




MAapKeTHHI'

6 DuHAHCOBOE IIAHMPOBAHUE

ITnanuposanue, uenu 1 KPI. Pacyer Oro/pkera ai1s pekiiaMHbIX KAMIAHUN Pa3IHYHBIX
conuanbHEIX ceteil. CoctaBnenne cMethl. ITorck dpumancepa u areHTCTBA, ONpeEIeeHNe
nx komneTeHuui. ITporecc paborsl HaJ NpoexToM. OTHOIIECHUS HCTIOTHHTENb-3aKa34UK H
3aKa34HK-HCTIONHNTENB. T3, oroBop, orutara. HoBsle (hopmMaThl KOMMYHHKAIMH 1

pexnambl. HoBble HHCTpYMEHTSI B coniceTsX. HoBble HHCTpYMEHTBI B MECCEeHKepax.

3. Discipline content

Contents

History of the emergence of social networks. Social media for business. Reasons for com-
panies to conduct marketing activities on social networks. Features of social networks and
trends in their development. Social Media Marketing (SMM ). Factors influencing the de-

velopment of SMM. SMM legal field. SMM tools.

Features of content on social networks. Visual content and design in social networks Sell-
ing and involving content in social networks. Social media positioning. Headings and tim-
ing of content publishing. Creative social media strategy. Performance metrics. Visual con-
tent trends. Video as a visual form of information transmission. Content on Instagram,

VKontakte and Facebook. Useful services, creating simple graphics.

Promotion on Facebook VKontakte Promotion on Instagram Promotion in Odnoklassniki
Promotion in messengers Fundamentals of targeted advertising Facebook network capabil-
ities. Presence formats. Setting up Facebook targeting and retargeting. VKontakte position-
ing types. Community design and content. Targeted advertising. Promoted publications,
advertising in communities. Social network analytics, profile checklist, content formats.
Instagram promotion tools. Statistics in Odnoklassniki. Content and trends. Paid and free

promotion tools in Odnoklassniki.

Retargeting and parsing audiences. Lidogeneration. Setting up site retargeting in all adver-
tising cabinets. Search for a "hot audience" using parsing services. Set up and optimize
Facebook ad campaigns with a pixel. Generating traffic using social media. Traffic from

content, text content. Traffic from landing page or site. Performance evaluation.

Working with reputation Introduction to community management. Discussion content and
its types. Interaction with the audience. Working with opinion leaders. Organization of ac-
tivations and contests. Social media audience management. Types of negativity and meth-

ods of its processing. Monitoring tools. Hidden and positive marketing

Ne Discipline Section Name

1 Social media: concept, essence, meaning.
2 Social media content.

3 Social media promotion

4 Retargeting and parsing audiences

5 Community management.

6 Financial planning

Planning, objectives and KPIs. Budget calculation for advertising campaigns of various so-
cial networks. Cost estimate. Search for a freelancer and agency, determine their compe-
tencies. The process of working on the project. Contractor-Customer and Customer-Con-
tractor relationships. Terms of Reference, Contract, Payment. New formats of communica-

tion and advertising. New tools in social networks. New tools in instant messengers.

4. Odpa3oBaTe/ibHbIe TEXHOJIOTHH




Oopa3oBaTe/IbHbIE TEXHOJOTHH

Tpaxmuueckoe 3anamue 6

Ne n/n_| HammeHoBaHue pasjiena Bujibl yueOHbIX 3aHATHI O0pa3oBaTe/ibHbIE TEXHOJOTHH
1 2 3 4
1 CouyalibHble CeTH: MTOHATHE, Jlexyus 1 Beoonas nexyust ¢ uCnoIb3068aHUEM GUOCOMAMEPUATLO8
CYILHOCTb,3aHUCHHE.
Huckyccus , onpoc.
Tpakmuyeckoe sansmue 1
Koncynomuposanue u npoeéepka 00MawHux 3a0anuti
Camocmosmenvras paboma NOCPeOCmBOM INEKMPOHHOU NOUMbL
2 KoOHTeHT B colLMabHbIX MeHa. Jlexkyus 2 Jlekyus ¢ ucnonvsosanuem 8UOCOMaAmepuanlos
Onpoc, obcyarcoenue 00KNa008, AHAU3 KOHMEHMA KOMRAHUIL 8
Tpakmuyeckoe sansmue 2 coycemsix
Camocmosmenvras paboma
Koncynomupoeanue u npogepka 00MawHux 3a0anuti
NOCPeOCmBOM INEKMPOHHOU NOYUMbL
3 IposBIKEHNE B COIMATIBHBIX CETAX Jexyus 3 Jlekyust ¢ UChOb308AHUEM BUOCOMAMEPUANO8
Huckyccusi, o6cysicoenue 00KNaoos, nPoeKmos
Ipakmuueckoe 3ansmue 3
Camocmosmenvras paboma Koncynvmuposarue u npoéepka O0OMAuwHux 3a0anuil
NOCPEOCMBOM INEKMPOHHOU NOYMbL
4 PerapreTHHT ¥ TapCHHT ay IMTOPHIA IIpakmuueckoe 3anamue 4 O6cyaicoenue npoekmos
Camocmosmenvras paboma Koncynomuposanue u nposepka OOMauHux 3a0anuti
NnOCPeOCmeoM INeKMPOHHOU NOUMbL
5 KoMbIoHUTH-MEHE IKMEHT. Jexyusa 5 Jlekyus ¢ ucnonb3oeanuem 8UOCOMAmMepuanlos
Ob6cyarcoenue npoekmos
Tpakmuyeckoe sansmue 5
KoHcynvmuposarue u npoeéepra OOMAwHUX 3a0anuil
Camocmosmenvras paboma nOCPeOCcmeoM I1eKMPOHHOU NOUMbL
6 DuHAHCOBOE [IAHUPOBAHUE Jlexyus 6 Jlekyust ¢ ucnonb3o8anuem 8U0eoMamepuanos

O6c¢yarcoenue npoekmos




Koncynvmuposarue u npoéepka O0OMAuwHux 3a0anutl

Camocmoamenvhasn paboma 1OCPEOCMEOM D1eKMPOHHOU NOUNIbL

5. OneHka IIAHUPYEMBIX Pe3yIbTATOB 00y4eHHs!

5.1. Cucrema OLeHUBaHUS

Cucmema OYCHUBAHUA MOIHCEI Oblnmb npe()cmasﬂena KaK 8 meKcmogou, max u 8 mabiuiHou {Z’gOQM@.

Dopma KOHTPOJIst Makc. KOJIH4ecTBO 0aJ110B
3a oany padory Bcero
Tekymuii KOHTPOIIb:
- onpoc 5 bannos 20 6annos
- yuacmue 8 OUCKYCCUll Ha ceMunape 5 bannos 20 6annos
- mecmuposatie 10 6annos 10 6annos
- 00K1a0 10 6annos 10 6annos
ITpomexyTouHas aTTecTauus 3awuma npoexma 40 6annos
Hroro 3a cemecTp 3auem c oyenxoii 100 6annos
3auém

Tlosy4eHHBIi COBOKYIHBII pe3yIbTaT KOHBEPTUPYETCS B TPAAUIIMOHHYO KAy OLCHOK H B LKAy OlleHOK EBporieiickoii crcTeMBbl IepeHOCca U HAaKOILICHHs KPEIHTOB

(European Credit Transfer System; nanee — ECTS) B cooTBeTCTBHH € TaOmHIei:

100-6aytpHas mkana TpagunuoHHas mKaza IlIkama ECTS
95— 100
OTJIMYHO
83-94 B
68 — 82 XOpOLIO 3a4TEHO C
56 — 67 D
YJIOBJICTBOPHTEIIBHO
50 -55 E
20 -49 FX
HEY/IOBJICTBOPUTEIBHO HE 3a4TeHO
0-19 F

5. Evaluation of planned training outcomes

5.1. Evaluation system

The evaluation system can be presented in both text and tabular form.

Control form Max. number of points
For one job In total

Monitoring:

- survey 5 points 20 points

- participation in the discussion at the seminar 5 points 20 points

- testing 10 points 10 points

- report 10 points 10 points
Intermediate qualification Project protection 40 points
Total per semester Offset with score 100 points
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offset

The total result obtained is converted into the traditional rating scale and into the rating scale of the European Credit Transfer System (hereinafter - ECTS) in accor-

dance with Table:

100-point scale Traditional scale ECTS scale

95— 100 A
great

8394 B

68 — 82 good set off C

56 — 67 D
well

50— 55 E

20-49 FX
unsatisfactorily not counted

0-19 F

5.2.Kputepun BbICTaBICHHS OLIEHKH MO JUCIUILUINHE

Bamasl/ Hlkana

ECTS

OueHKa 1Mo ANCHHILTHHE

KpuTepHu oleHKH pe3yJbTATOB 00y4YeHHUs 110 AUCIHHILIHHE

100-83/

AB

«OTIIMYHOY/
«3aYTEHO (OTIIHYHO)»/

«3a4YTCHO»

BricTaBisiercst 00y4aromeMycst, €Clii OH IIy00KO U IPOYHO YCBOMII TEOPETHYECKUI U NPAKTHYECKUH
MaTepHall, MOKET IIPOAEMOHCTPUPOBATH 3TO Ha 3aHATHAX U B X011€ l'[pOMC)KyTOl{HOﬁ aTTeCTaluu.
OO0y4aromuiics HCUEPIBIBAIOILE U JIOTHYECKH CTPOMHO M3J1araeT y4eOHbIi MaTepual, ymeeT
YBA3BIBAaTh TEOPHIO C HpaKTl/IKOﬁ, CIPABJIACTCA C PEHICHUEM 3a1a4 Hqu)CCCHOHaJTBHOﬁ
HAIpaBJIEHHOCTHA BBICOKOI'O YPOBHS CII0KHOCTH, IPABUIIBHO 000CHOBBIBAET TIPUHATHIC PEIICHUA.

CBOGOIHO OPHEHTHPYETCs B y4eOHOIT 1 IIPOeCCHOHAILHOM JINTEpaType.

OlneHKa Mo AMCIUILUIMHE BBICTABIAIOTCS 00yYaloIEeMycst ¢ y4ETOM Pe3y IbTaToB TeKyLIeH n
MPOMEXYTOYHOH aTTeCTaluH.

KomMrereHIuy, 3aKpeII€HHbIC 38 AUCHMIUIMHOMN, CHOPMHPOBAHBI Ha YPOBHE — «BBICOKUIN.

82-68/

«XOpOIIo»/
«3aYTCHO (XOPOILIO)»/

«3a4YTCHO»

BeicTaBisercst 00y4aronemMycs, €ciii OH 3HaeT TEOPETUYECKUI U MPAKTHYECKUil MaTepuai, rpaMOTHO
¥ IO CYIICCTBY M3JIaracT €ro Ha 3aHATHAX U B X0J1€ I'lpOMC)KyTOl{HOﬁ aTTeCTalliH, HE I0ITyCKas
CYIIECTBEHHBIX HETOYHOCTEH.

Oﬁyqa}oumﬁm TIPaBUJIBHO MMPUMEHSACT TCOPETHUCCKHUE TTOJOKCHHUS IIPA PEIICHUH TIPAKTHYCCKUX
3a1a4 npoh)ecCHOHANIBHON HAMPABICHHOCTH PA3HOTO YPOBHS CJIOKHOCTH, BIIaJIeeT HEOOXOAUMBIMH
JUISL 3TOr0 HaBbIKAaMH U HpHéMaMH.

JlocTaTodHO XOpOIIO OPUEHTUPYETCS B y4eOHOI 1 npodeccroHaIbHOM TTepaType.

Ouera 0 TUCHHUIIMHE BBICTABJIAOTCA OGyQB}OLHCMyCSI C y‘{éTOM Ppe3yiibTaToOB TCKy].LICﬁ u
TIPOMEKYTOYHOH aTTeCTalluH.

KoMmneTeHInH, 3aKperuIEHHbIC 3a AMCUUIUIMHOMN, COPMHUPOBAHBI HA YPOBHE — «XOPOLIMIIY.

67-50/
D.E

«yZLOBIICTBOPH-TEILHO»/
«3a4TEHO (y/10BJICTBOPH-
TEIBHO)»/

«3a4YTCHO»

BricraBnsercs OGy‘IaIOH_[CMyC)I, €CITH OH 3HaeT Ha 6a30BOM YpPOBHE TCOpeTH‘[CCKI/Iﬁ u HpaKTl/I‘ICCKI/Iﬁ
Marepual, 10IyCKaeT OTACIbHbIC OLINOKH TIPH €0 U3JI0KCHUM Ha 3aHATUAX U B XO/1€
HpOMB)KyTO‘IHOﬁ arTeCcTaluu.

O6y‘{a}0HH/Il7ICSl HCIIBITHIBAET ONpPE/CIEHHbIC 3aTPYAHEHNUS B IPHMEHEHHU TEOPETHYECKUX TIOJIOXKEHHUI
IIpYU PEUICHUH ITPAKTHYECCKUX 3a/1a4 HpOC’pCCCHOHaJ’ILHOI\;[ HaIpaBJIC€HHOCTH CTAHAAPTHOI'O YPOBHS
CJIOXKHOCTH, BJIajieeT HeOOXOAMMBIMH ISl 3TOTr0 6a30BbIMH HAaBBIKAMHU U l'lpl/léMaMl/L

JIeMOHCTPHUPYET JJOCTATOUHBIIl YpPOBEHb 3HAHHS y4eOHOI JUTEpaTyphl 0 AUCLHILIMHE.
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OreHKa Mo AUCUHUIUTHHE BBICTABIISIFOTCS 06yl{a}omeMyc;1 ¢ y4€TOM pe3yJIbTaToB Tekymeﬁ u
HpOMC)KyTO‘lHOI:I arTeCTaluu.

KomneTeHut, 3aKperuiéHHbIC 3a AUCUUILIMHOMN, C(OPMHUPOBAHBI HA YPOBHE — «IOCTATOYHbINN.

49-0/
F,FX

((HCyﬂOBHCTBOpHTCJ’[LHO))/

HE 3a4YTCHO

BricraBisiercs Oﬁy‘{ﬁ}OH_lCMyCﬂ, €CITH OH HE 3HaeT Ha 6a30BOM YpOBHE TeOpeTH‘{CCKI/lﬁ n
NPaKTHYECKUI MaTepual, JIoIycKaeT IrpyOble OLMOKY IPH €ro U3JIOKEHHH Ha 3aHATUAX U B X0J1e
HpOMC)KyTO‘IHOfI arTeCTaluu.

OO0y4aroMHCs UCIBITHIBACT CEPbE3HBIC 3aTPYTHEHUS B IPUMEHEHHN TEOPETUUECKUX MOJIOKEHUH ITPU
PELICHUH MTPAKTUYCCKUX 3a1a4 HpOd)CCCHOHBJ'lBHOI:I HaIrpasBJICHHOCTH CTaHAAPTHOT'O YPOBHSI
CJIOKHOCTH, HE BJIAICET HeOGXOLll/leIMM JUIS DTOr0 HaBbIKaMHU U l'lpl/léMaMl/L

JleMoHCTpHpyeT parMeHTapHbIe 3HAHHS yYeOHOH JMTEpaTypshl 110 AUCIMILIMHE.

O1LeHKa [0 AMCIUILUIMHE BHICTABIISIOTCS 00yYaIOEMyCsi C YY4ETOM Pe3y IbTaToB TeKyLIeH 1
HpOMC)KyTO‘IHOfI arTeCTaluu.

KoMIeTeHIIMH Ha YPOBHE «JI0OCTATOYHBIIY, 3aKPCILIEHHbIC 32 AUCUUILIMHON, He C(HOPMHUPOBAHBL.

5.2. Criteria for evaluation by discipline

Scores/ECTS Scale Discipline Grade Criteria for assessing the results of training by discipline

100-83/ Great Exposed to the student, if he has deeply and firmly mastered theoretical and practical material, can
demonstrate this in classes and in the course of intermediate certification.

AB "counted (excellent) "/
The student exhaustively and logically harmoniously sets out the educational material, knows how to

"counted" link theory with practice, copes with solving the problems of professional orientation of a high level

of complexity, correctly justifies the decisions made.
He is fluent in educational and professional literature.
The discipline is assessed by the student taking into account the results of the current and intermedi-
ate certification.
Competencies assigned to discipline are formed at the level - "high."

82-68/ Good He is presented to the student, if he knows theoretical and practical material, competently and essen-
tially sets it out in the classes and in the course of intermediate certification, avoiding significant in-

C "counted (good) "/ accuracies.

"counted" The student correctly applies theoretical provisions in solving practical problems of professional ori-

entation of different levels of complexity, possesses the skills and techniques necessary for this.
It is quite well oriented in educational and professional literature.
The discipline is assessed by the student taking into account the results of the current and intermedi-
ate certification.
Competencies assigned to discipline are formed at the level - "good. "

67-50/ "satisfactory "/ He is presented to the student if he knows theoretical and practical material at the basic level, makes
individual mistakes in his presentation in classes and during intermediate certification.

D,E "counted (satisfactory) "/

The student experiences certain difficulties in applying theoretical provisions in solving practical
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techniques necessary for this.

Demonstrates a sufficient level of knowledge of educational literature in the discipline.

ate certification.

Competencies assigned to discipline are formed at the level - "sufficient. ”

49-0/

F,FX

"unsatisfactory "/ Presented to the student if he does not know theoretical and practical material at the basic level,
makes gross mistakes in his presentation in classes and during intermediate certification.

not counted

techniques necessary for this.

Demonstrates fragmentary knowledge of discipline teaching literature.

ate certification.

Competencies at the level of "sufficient, "’ assigned to discipline, have not been formed.

5.3. OueHouHbIe cpeicTBa (MaTepHabl) JUIs TEKYILETO KOHTPOJIS YCIIeBaeMOCTH, TPOMEKYTOUHOM aTTecTaliuu 00y4aomuXCcsl MO0 JUCIUIUTHHE

ITo uroram U3Y4YCHUS ](a)l(ﬂ()ﬁ TEMBI IPOBOJATCS YCTHBIC K IMCBMEHHBIC OMPOCHI B paMKaX KOHTPOJIbHBIX BOITPOCOB IO AUCHUTIIMHE.

KDHmQOJlebIG B80NPOCHL NO L)MCl[MI’UluHES

18.
19.

Hlctopus BOZHUKHOBEHHS COLMANIBHBIX CETEH.

ComnmanbHble ceTn uist Gu3Heca.

IMpuunHbI BeieHUs! KOMIAHUAMI MapKETUHTOBOM JESTEIBHOCTH B COLMANIBHBIX CeTsAX. OCOOCHHOCTH COLMANBHBIX CeTeH M TEHICHLMH HX PA3BUTHS.
Social Media Marketing (SMM ). ®akTopsl, Bimsitomue Ha pasputne SMM. Ilpasosoe mone SMM. MHcTpymenTel SMM.
OcOOeHHOCTH KOHTEHTA B COLMATIBHBIX CETSX.

BusyasbHblif KOHTEHT M JIU3aiiH B COLMAIIBHBIX CETAX

[Iponaromuii ¥ BOBIEKAIOMHi KOHTEHT B COLICETSIX.

To3uIOHNpOBaHNE B COIUATIBHBIX CETSIX.

PyOpuky 1 TallMUHT 1Ty OIMKALMK KOHTEHTA.

KpeaTuBHast cTpaTerysi B COMMAIBHBIX CeTsIX. MeTpHKH 3(()EKTUBHOCTH.

TenneHINM BU3yaTbHOTO KOHTEHTA.

Busieo kak BusyanbHas hopma nepenaun nadopmarmn. Konrent B Mucrarpam, BKonTakre 1 Facebook.

Iponsmxkenue B Facebook

Iponsuxkenue Bo BKonTakre

IIponsmwxkenue B Instagram

Iponsmxkenne B OHOKIIACCHUKAX

OCHOBBI TAPTeTUPOBAHHON PEKITAMBI

Bosmoxuoctr cetn Facebook. @opmats! npucytetBusi. Hactpoiika Tapretunra u perapretusra B Facebook.

Tuns! nosutmonuposanus BKonrakre. Odopmiienue coobiiectBa 1 KOHTeHT. TapreTupoBanHas pexiama. [IpoaBuraemsie myOnukarmm, pekiama B

coobIecTBax. AHAIUTHKA COIICETH, YSK-THCT IPpoduuis, HopMaThl KOHTECHTA.

20.
21.

HWncrpyments! npoasikenus B Instagram. Craructuka B OgHokaaccHuKax. KOHTEHT U TpeHIbl.

IlnaTHbIe M OecIIaTHbBIC HUHCTPYMEHTBI IPOJABHIKCHHUS B OHHOKH&CCHPIK&X.

"counted" problems of professional orientation of a standard level of complexity, possesses the basic skills and

The discipline is assessed by the student taking into account the results of the current and intermedi-

The student experiences serious difficulties in applying theoretical provisions in solving practical

problems of professional orientation of a standard level of complexity, does not have the skills and

The discipline is assessed by the student taking into account the results of the current and intermedi-
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22. PerapretuHr u napcuHr ayuropuid. Jinnoreneparmst .Hactpoiika perapreTuHra o caiTy Bo BCeX PEKIaMHBIX KaOHHETax.

23. Pa6ota ¢ peryrauuneit. J[HCKyCCHOHHBIH KOHTEHT M €r0 BHIbL.

24. B3aumoyeiicTBue ¢ ayiMTOpHeH.

25. Pa6ota ¢ nuaepamMu MHEHHUH.

26. OpraHusanus akTUBaLHi 1 KOHKYPCOB.

27. VpasneHue ayauToOpHeii B COLMAIBHBIX Mena. TUITbI HEraTHBa U METOABI €ro 00paboTkH. IHCTpyMEHTbI MOHUTOPHHTA.

28. CKpBITBIHA Y MO3UTUBHBIA MapKETHHT

29. IMnannpoanue, nenn u KPI. Pacuer 61omkeTa 1715 peKIaMHbIX KaMIaHUH Pa3IMUHBIX COLHANBHBIX ceTeil. COCTaBIeHHE CMETBI.

30. TTowck dpriaHcepa U areHTCTBa, ONpeIeIeHNe NX KomieTeHImi. IIpornecc paboTsl Hax npoekToM. OTHONMICHUS HCIIOMHHTEIb-3aKa34MK H 3aKa34HK-
HCHOJIHHUTEb.

Ipumepnvle membl gbicnynienuil u 0OCYIHCOCHUL HA CEMUHAPAX.

. Buisl KOMMYHHKAIHii B COLUATBHBIX CETIX

OcobennocTH npoBrxeHns B ceti BK .

Ocobennoctu npoasikeHus B Facebook

OcobeHHOCTH TIpoJIBIDKEeHNM B Instagram

Ocobennoctu npoasikeHuss B OK

O\Ln:l;w[\.)_

KoMBIOHUTH-MEHEKMEHT COLMAIBHBIX CETIX

8. Tembl nayunvix 0ok1ados u (uu) pehepamos:

Kaxmplit CTYIEHT MOJTydYaeT MHAMBHIYaTbHBI BapHAaHT Ml Pa3pabOTKH 00KIa008 M MPOBOAMT MX MPE3CHTALMIO B mpouecce oOyueHns. [IpumepHbie
TEMBI JI0KJIAJI0B!
1. IMoxbepute MpUMEPh! IPOABIKCHHSI KOMIIAHUI Majoro M CPEIHEro OM3Heca B COLMANBHBIX CETSX: PACCMOTpPHTE coumanbHble cetn Facebook, BK. Bo
BCEX JIM CONMAIBHBIX CETAX IPHCYTCTBYIOT KOMIIAHUH, OXapaKTepU3yiTe KOHTCHT C TOYKH 3PEHHMS LENCBOH ayJUTOPHH, KAKHE HWHCTPYMEHTBI OPEHJIbI HCIIONB3YIOT
JUIsL BOBJICUCHHUSL Ay JUTOPHH.
2. BriGepure GpeH]| ¥ MPOAHATH3UPYHTE POJIBIKEHIE B COLIMANBHBIX CETSX, PACCMOTPUTE colraibHble cetn Facebook, BK. Bo Beex i cOlMabHbIX CeTAX
[PUCYTCTBYIOT [JaHHBIC OPEH/bI, OXapaKTepU3yiiTe KOHTCHT C TOYKH 3PEHHS LEICBOIl ayJAMTOPHH, KAKHE WHCTPYMCHTBI OPEHIBI HCIOIB3YIOT ISl BOBJICUCHHUS
ayJIUTOPUN

Lpumepul mecmogolx 3adanuil
1. Yro Takoe SMM?
A. D10 3¢ dexTHBHEIN CIOCOO NMPUBICYCHNS AYAUTOPUH HA CAUT IIOCPEICTBOM COLIMAIBHBIX CETeH, 6J10roB, (OpyMOB, COOOIECTB.
B. Oro taprerupopanHas pekiama B BK.

B. Dro ontuMusanus caira.

2. Mo3KHO st 100aBIIATH HECKOIBKO (hoTorpaduii B oxuH moct B Bkonrakre?
A Jla
b. Her

3. CyuectByer Jim stories B Bkonrakre?
A. Jla
b. Her

4. B Kaxoii U3 COL[HAIbHBIX CETEH eCTh BO3MOXKHOCTD JJ00aBICHHUS BUJICO B KAUECTBE OOJIOMKKH JUIS TPYIIIIbI/CTPAHUIIBI
A. BroHrakTe.

B. Facebook.

B. OqHOKIaCCHUKH.

I'. Instagram.

5. Yro Takoe KOHTEHT?
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A. KOHTEHT — 3TO BCe, YTO IPHUCYTCTBYET Ha CaiiTe: TEKCTOBOE COJIEP)KaHNE, H300PaKEHHUS, ay 110, BUJICO U Ipoune (Baiibl T0ObIX pacIIHpeHH.
B. KoHTeHT - 9T0 BCe, 4TO MOKHO CKadaTh Ha caiite (GoTo u Bueo).

B. KoHTEHT - 3T0 TO, 4TO MOXKHO 3aKa3aTh Ha caiiTe (TOBAPbI U YCIyIH).

6. C HOMOIIBIO KAKUX HHCTPYMEHTOB ClIE/lyeT PeKJIaMHPOBATh COOOIIECTBO B COLUANBHBIX
A. TapretupoBaHHasi pexjama.

B Oddepsr.

B. ®penpunr.

T MaccdosoBrHr

7. Kaxkoii Bl KOHTEHTa MOXKET MMOXBAIUTHCS HANOOIBIIMM BOBJICYEHHEM Ha CETOHAIIHMUIM 1eHb?
A. Texcr.

b. Buzeo.

B. ®orto.

I'. Bee.

8. Kakoe KoIH4ecTBO MOCTOB SIBIISETCSI ONTUMAIBHBIM JUIs coo0iecTBa Openia?
A. 6 B HEeIO.

bB. 4 B Henemo.

B. 15 B cyTkH.

T'. MaauBuaya bHO 171 KaXKOTO MPOSKTa.

9. B Kaxoii connanbHON ceTn HanOOIBIINI MPOLEHT AKTUBHBIX aBTOPOB 3TO MYXK4HHBI?

A. Instagram.
B. LiveJournal.
B. BronTaxkre.

T'. OnHOKIIACCHUKY.

10. B Kaxoii conranbHON ceTH HauOOJIBIINI IPOLEHT AKTUBHBIX aBTOPOB 3TO )KEHIUHBI?

A. YouTube.
B. Facebook.

B. OK.ru.

11. Ha uto Bimsier CTR B TapretupoBaHHoit pekiiame?

A. CToumMocTh KIIHKA.
b. Hu Ha gTo.
B. KauectBo nojmnucuunxka.

TI'. Y3uaBaemocTs OpeHpa.

12. Kak npaBHIIbHO TIOCTYIIaTh C HEraTHBHBIMM OT3BIBAMH O HPOIYKTE/yCIIyre B col.Menua?
A. Ynanutb KOMMEHTapHii.

B. PaspickaTh aBTOpa KOMMEHTapHs U HaKa3aTh.

B. 3a6aHuTh aBTOpa KOMMEHTapHSI.

TI. BCTyHKTL B JIMAJIOr C aBTOPOM KOMMCHTapHs.

13. VY Kakoro U3 HWKENePEeUNCIICHHBIX KaHAJIOB KOMMYHHKAIMK C ayuTOpreil Hanbobluii Mearaoxsar B Poccun?

A. Facebook.
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b. IlepBblii kaHai.
B. BronTaxkre.

I'. Tenexanan [TaTHuna.

14. C KaKHX yCTPOMCTB KOJIMYECTBO TpauKa B COLMAIBHBIX CETAX ABJISETCA Ipeolianaronum?
A. Apple.

B. PC.

B. Mobile.

I'. Smart TV.

15. MOJKHO JI TapreTupoBaTh PeKiaMmy Mo MHTepecaM IoJb30BaTeNnei?
A. )Ja, MOKHO. CHCHI/IBIIBHLIC CHUCTEMBI aHATIU3UPYET ITIOBEACHUA TI0JIb30BaTENICH B WHTEPHET U C OHpCHeHCHHOﬁ Z[OJ'IEﬁ BEPOATHOCTU MOT'YT IIPOTHO3UPOBATH HHTEPECHI
MoJIb30BaTelel.

b. HET, HE BO3MOKHO. V genoseka Bce BpEMs MEHATBHCS HHTEPEC, KPOME TOT'O 38 OTHUM KOMITBIOTEPOM MOT'YT pEl6OTElTL Pa3HbBIC JIFOIU.

16. KakoBa MakcHMalibHO JIOIyCTHMAas AJMHA TBUTA?
A. 100 cuMBOJIOB.
B. 140 cumBosnos.
B. 150 cumBosos.

T". 200 cumBoIIOB.

17. KakoBa MakcHMallbHas JTHHA BUIEO, PA3MEIICHHOrO B Instagram?
A. 30 cexyH].
B. 60 cexyna.
B. 2 MuHYyTHI

T'. 15 munyT.

18. Kaxkas 13 nepedncieHHbIX coLceTei 00blie BCero MOAX0AUT s Ty OIMKauK BU3YaabHOTO KOHTEHTa?
A. Ask.fm.

B. Change.org.

B. Soundcloud.

T'. Pinterest.

5.3. Assessment tools (materials) for current monitoring of academic performance, intermediate certification of students in the discipline

Based on the results of the study of each topic, oral and written surveys are conducted as part of discipline control questions.

Discipline Control Questions:

History of the emergence of social networks.

Social media for business.

Reasons for companies to conduct marketing activities on social networks. Features of social networks and trends in their development.

Social Media Marketing (SMM ). Factors influencing the development of SMM. SMM legal field. SMM tools.

Features of content on social networks.

Visual Content and Design on Social Media

Selling and involving content on social networks.

Social media positioning.

©O~NDURWN =

Headings and timing of content publishing.

1 0 Creative social media strategy. Performance metrics.

1 1 « Visual content trends.

1 2 Video as a visual form of information transmission. Content on Instagram, VKontakte and Facebook.
1 3 Facebook promotion

1 4 Promotion on VKontakte
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15. Instagram promotion

1 6 - Promotion in Odnoklassniki

1 7 Fundamentals of Targeted Advertising

1 8 - Facebook network capabilities. Presence formats. Setting up Facebook targeting and retargeting.

1 9 VKontakte positioning types. Community design and content. Targeted advertising. Promoted publications, advertising in communities. Social network
analytics, profile checklist, content formats.

20 - Instagram promotion tools. Statistics in Odnoklassniki. Content and trends.

2 1 - Paid and free promotion tools in Odnoklassniki.

22 Retargeting and parsing audiences. Lidogeneration. Setting up site retargeting in all advertising cabinets.

23 - Reputational work. Discussion content and its types.

24. Interaction with the audience.

25 - Working with opinion leaders.

26 Organization of activations and contests.

27 - Social media audience management. Types of negativity and methods of its processing. Monitoring tools.

28 Hidden and positive marketing

29 - Planning, objectives and KPIs. Budget calculation for advertising campaigns of various social networks. Cost estimate.

30 Search for a freelancer and agency, determine their competencies. The process of working on the project. Contractor-Customer and Customer-Contractor

relationships.

1. Types of communication in social networks

Features of plumbing promotion.

Facebook Promotion Features

4 - Instagram Promotion Features
5 Features of promotion in QA

Community management of social networks

7.

8 - Topics of scientific reports and/or abstracts:

Each student receives an individual version for the development of reports and conducts their presentation during the training process. Sample topics of
the reports:
1. Find examples of promoting small and medium-sized businesses on social networks: consider social networks Facebook, VK. Whether companies are

present on all social media platforms, characterize content from the point of view of the target audience, which tools brands use to engage the audience.

2- Choose a brand and analyze promotion on social networks, consider social networks Facebook, VK. Whether these brands are present in all social net-

works, characterize content from the point of view of the target audience, what tools brands use to engage the audience

Sample Test Jobs

1 « What is SMM?
A. This is an effective way to attract an audience to the site through social networks, blogs, forums, communities.
B. This is targeted advertising in VK.

Q. This is site optimization.

2 + Is it possible to add several photos to one post on Vkontakte?
A. Yes

B. No

3 = Are there stories on Vkontakte?

A.Yes
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B. No

4 « Which of the social networks has the ability to add videos as a cover for the group/page
A. Vkontakte.
b. Facebook.
V. Odnoklassniki.

I'. Instagram.
5 + What is content?

A. Content is everything that is present on the site: text content, images, audio, video and other files of any extension.
B. Content is all you can download on the site (photos and videos).

Q. Content is what you can order on the site (goods and services).

6. With what tools to advertise the community on social
A. Targeted advertising.
B Offers.
W. Friend.

G. Massfollowing

7 + Which type of content can boast the most engagement to date?
A. Text.
B. Video.
V. Photo.
G. All.

8 + How many posts is optimal for the brand community?
A. 6 per week.
B. 4 per week.
V. 15 per day.

D. Individually for each project.
9 + In which social network is the largest percentage of active authors men?

A. Instagram.

b. LiveJournal.
V. Vkontakte.

G. Odnoklassniki.

1 0 In which social network is the largest percentage of active authors women?

A. YouTube.
B. Facebook.

V. OK.ru.
1 1 - What is the impact of CTR in targeted advertising?

A. The cost of a click.
B. No way.
B. Subscriber Quality.

G. Brand recognition.
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Q@ < w >

Q@ < w >

A.
B.
B.
T.

o < = »

A.
b.
B.
TI.

1 2 What is the right thing to do with negative product/service reviews in social media?
Delete comment.
Find the author of the comment and punish.
Ban the author of the comment.

Enter into a dialogue with the author of the comment.

1 3 Which of the following audience communication channels has the largest media coverage in Russia?
Facebook.
Channel One.
Vkontakte.

TV channel Friday.

1 4 From which devices is the amount of traffic on social networks predominant?
Apple.
PC.
Mobile.

Smart TV.

1 5 Is it possible to target ads to the interests of users?

. Yes, you can. Special systems analyze user behavior on the Internet and with a certain degree of probability can predict the interests of users.

. no, not possible. A person's interest changes all the time, in addition, different people can work at the same computer.

1 6 What is the maximum allowed length of a tweet?

. 100 characters.

140 characters.
150 characters.

200 characters.

17. What is the maximum length of a video posted on Instagram?
30 seconds.
60 seconds.
2 minutes.

15 minutes.

1 8 - Which of the listed social networks is most suitable for publishing visual content?
Ask.fm.
Change.org.
Soundcloud.

Pinterest.

6. Yued TOU u uH YyeHHe TUCHUTIIHHBI

6.1. CHHCOK HCTOYHUKOB U JIUTEPATYPBI

Hcrounuku

OCHOBHBIC

1.
2.
3.

I'pasknanckuii kogeke Poccuiickoii @enepaimu ([K PO) http://www.consultant.ru/document/cons_doc LAW_5142/
Denepanbhslii 3akon "O pexname” ot 13.03.2006 N 38-®3 http://www.consultant.ru/document/cons_doc LAW_ 58968/

®DenepainbHblid 3akoH "O 3ammTe KoHKypeHuun" ot 26.07.2006 N 135-D3 (nocieauss peaakuus)

http://www.consultant.ru/document/cons_doc LAW 61763/

4.

3akon P® or 27.12.1991 N 2124-1 (pex. ot 18.04.2018) "O cpencrBax MaccoBoii HHpOpmanin"

http://www.consultant.ru/document/cons_doc LAW 1511/
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5. ®DenepainbHbli 3akoH "O nepcoHanbHbIX JaHHBIX" oT 27.07.2006 N 152-®3 (nocneHsst peaxis)

http://www.consultant.ru/document/cons_doc LAW_ 61801/
Jlurepatypa
OcHoBHast

1. Epmonoa Haranus. IIpoasmxkenue 6usHeca B connanbHbIx ceTsax Facebook, Twitter, Google+. - Mocksa : OO0 "Anbsnuna [Tabaumep”, 2013. - 357 c. -

ISBN 978-5-9614-2280-1.

http://znanium.com/go.php?id=519251

2. PomanoB AnJpeii AnekcannpoBud. PazpaGoTka pexiiaMHOro npoaykTa [DieKkTponHslii pecype] : Yueb. nocobue. - Mocksa ; Mocksa : By3osckuii

yueOHuk : U3narensckuii lom "MHOPA-M", 2010. - 256 c. - ISBN 978-5-9558-0124-7.

http://znanium.com/go.php?id=189456

JOTIOJTHUTEJIbHBIC

Cmonuna, B.A. SMM c Hyist. CeKpeThl IIPOJIBIIKEHNUS B COLMANBHBIX CETSX : MPAKT. nocobue / B.A. Cmonuna. - Mocksa : MHdpa-Umxkenepus, 2019. - 252 ¢. - ISBN
078-5-9729-0259-0. - Texer : smexrpommsii. - URL: NEEPS://new.znanium.com/catalog/product/1053378
6.2. IlepeyeHb pecypcoB HHPOPMALIMOHHO-TEIEKOMMYHUKALIMOHHO# ceTH «HTepHEeT».

http://kafmr.rsuh.ru/ - caiit kadeapbl MapKeTHHIra W PeKJIaMbl, (paKyJIbTeTa YIpaBJIeHHs, HHCTUTYTa SKOHOMMKH, yrpasienus u npasa PITY. Caiit co3nan

piui vy PIH('bOpMPlpOBa.HI/Iﬂ CTYAEHTOB U r[penoaa}za‘reneﬁ, BSHHMOHeﬁCTBHﬂ MEXKAY HUMU. Ha caiire Hy6J'II/IKyIOTC$I MaTepualbl, KaCarouuecs MﬁpKeTHHFOBOﬁ TEMATUKHU.

2. Cereoe n3yanne AdIndex https://adindex.ru
3. OrtpacneBoe CMU B o6nactu pexnamel, MapkeTunra 1 PR Sostav.ru https://www.sostav.ru
4. Oduimanbuslii caidt I'niubann Mapkeronoros www.marketologi.ru

S. HanponanbHas snexrponnas 6ubnuorexa (HOb) www.rusneb.ru

6. ELibrary.ru Hayunas snexrponsas 6udnuoreka www.elibrary.ru

7. Onekrponnas 6ubmorexa Grebennikon.ru www.grebennikon.ru

8. Cambridge University Press

9. ProQuest Dissertation & Theses Global

10. SAGE Journals
11. Taylor and Francis
12. JSTOR
Cocras coBpeMeHHBIX npodeccronanbHbIX 6a3 qanubix (B/1) 1 nadopmanronHo-crnpasounsie cucrem (MCC) (2016 r.)
6.3. [Ipodeccronanbhbie 6a3bl JaHHBIX U HHHOPMALIMOHHO-CIPABOYHBIC CHCTEMbI
Joctyn k npoeccHoHanbHbIM 0a3am JaHHbIX: https:/liber.rsuh.ru/ru/bases
MHpopMamoHHbIC CIPABOYHBIE CHCTEMBI:
Koncynbrant [Tnoc

Tapant

7. MaTepua/jbHO-TeXHHYeCKoe ofecredeHne T CIHILITHHBI

B xauecTBe MaTepHaIbHO-TEXHHYECKOTO 00€CIeUeHHs JUCLHILUTMHBI HEOOXOMHMBI:

- ICMOHCTPALMOHHbIC IPUOOPBI JUIS JISKIIUH - BU3yaIN3aIiH,

- MyJIbTUMEIUHHBIE CPEJICTBA UL IPE3SHTALMI JOKIa10B U pedepaToB.

TpeboBaHNUs K ay IUTOPUSIM:

- JUIS IPOBECHNUSI CEMHUHAPOB HEOOXOAMMBI KOMIIBIOTEPHBIE KIIACCHI ¢ JOCTYIIOM B COLHAIbHBIC CETH,

- 1A HCKHHﬁ 1 CEMHHApPOB B ayIUTOPHH HCO6XOJIHMLI: OGOPyHOBaH"e JJIA TMChbMa, 060py}10BaHMe JUJIA TIOKasa CJ'[aﬁ}IOB ¥ NIEPCOHATBHBIE KOMITBIOTEPHI.

CocTaB POrpaMMHOT0 06ECTICUCHHS:

Windows


https://new.znanium.com/catalog/product/1053378
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Microsoft Office

8. Obecneyenne 00pazoBaTeILHOIO NpoLecca 1JIs JTHI ¢ OTPAHHYEeHHBIMH HOCTSIMHU 310POBbSI H HHBAJIN/JI0B
B Xoj1e peanusanun IMCHMILIMHBL HCIIONB3YIOTCS CIIEYIOLINE TONOIHHTEIbHbIC
METO/Ibl 00y4YEHHsI, TEKYLIETO KOHTPOJIS YCIIeBaGMOCTH M MIPOMEIKYTOUHOI aTTeCTaly 00YYalomuXcsl B 3aBHCUMOCTH OT HX MHAUBUIYIbHBIX OCOOCHHOCTEH:
[
JUISL CIICTIBIX M CTa00BHISIINX:
- IeKIUH 0OPMIIAIOTCS B BHAE YI€KTPOHHOTO JOKYMEHTA, JOCTYHOTO ¢ HOMOIIBIO KOMIIBIOTEPA CO CIIELHATM3HPOBAHHBIM IPOrPAMMHBIM 00€CIIeUeHHEM;
- IIHCHMEHHBIE 33/IaHNsl BBIIIOJIHAIOTCS HAa KOMITBIOTEPE CO CHEIHATN3HPOBAHHBIM POIPAMMHBIM 00€CIICYEHHEM, HIIH MOTYT OBITh 3aMEHEHBI YCTHBIM OTBETOM;
- obecreunBaeTcst MHAMBHIYAIbHOE PaBHOMEPHOE ocBelleHne He MeHee 300 mokc;
- JUIs BBIIIOJIHEHHMS 3aJ[aHus TIPH HEOOXOIMMOCTH HPEIOCTaBIACTCS yBEIMYHMBAIOIIEe yCTPONCTBO; BO3MOXKHO TAKKE MCIIOIb30BAHIE COOCTBEHHBIX YBEIMYMBAFOIINX
YCTPOICTB;
- IIHCHMEHHBIE 33/1aHus OOPMIISIOTCS YBEINYCHHBIM IPUDTOM;
- 9K3aMeH U 3a4€T NPOBOAATCS B YCTHOH (pOpMe MM BBIMOIHAIOTCS B MUCBMEHHOI (popMe Ha KOMIbIOTEpe.
[
JUIS TITYXHX M CIa00CIIBIIAIINX
- IeKIuH ohOPMIIAIOTCS B BHAE YIEKTPOHHOTO JOKYMEHTa, TM00 MPEJOCTABIISETCs 3BYKOYCHINBAIOIIAS alllapaTypa WHAHBHIYaIbHOTO TI0/Ib30BaHHS;
- IIHCHMEHHBIE 33/IaHNsl BBIIIOIHAIOTCS HAa KOMITBIOTEPE B MMCbMEHHOI dopme;
- K3aMeH H 3a4€T NPOBOAATCS B MUCbMEHHOM (hOopMe Ha KOMIBIOTEPE; BO3MOXKHO IPOBEJICHNE B (JOPME TECTHPOBAHMUSL.
[
JUISLJTHIL C HAPYLIGHUSIMH OTTOPHO-JIBUIaTEILHOTO ammapara:
- IeKIUH 0OPMIIAIOTCS B BHAE YI€KTPOHHOTO JOKYMEHTA, JOCTYHOTO ¢ HOMOIIBIO KOMIIBIOTEPA CO CIIELHATM3HPOBAHHBIM IPOrPAMMHBIM 00€CIIeUeHHEM;
- IIHCHMEHHBIE 33/IaHNsl BBIIIOIHAIOTCS HAa KOMITBIOTEPE CO CHEIHATN3UPOBAHHBIM POIPAMMHBIM 00€CTICUCHHEM;
- 9K3aMeH U 3a4€T MPOBOAATCS B YCTHOH (hOpMe MM BBIMOIHAIOTCS B MUChMEHHOI (popMe Ha KOMITbIOTEpe.
TIpu HEOOXOAMMOCTH NPETyCMaTPUBACTCS YBEIMYECHNE BPEMEHH JUISl IOArOTOBKU OTBETA.
IIpouenypa npoBeeHUs MPOMEKYTOUHOH aTTeCTalnM s OOYYaIOIIMXCS YCTAHABIMBACTCSA C YYETOM HX HMHIMBUIYAIBHBIX IICHXO(U3MUECKHX OCOOCHHOCTEH.
IpomexxyToUHas aTTeCTalis MOXKET IPOBOJIMTLCS B HECKOJIBKO 3TAIOB.
Ilpu npoBeaeHMM NpPOLEAYPH OLEHHBAHUS PE3YJIHTATOB OOYYeHHS INIPEIyCMAaTPHBAETCS HCIIONB30BAHHE TEXHMYECKMX CPEJICTB, HEOOXOAMMBIX B CBSI3U C
MHJIMBU/TyalbHBIMA OCOOCHHOCTAMH OOYdalolUXCs. DTH CPEICTBA MOTYT ObITh IIPEIOCTABICHBI YHUBEPCUTETOM, HJIM MOIYT MHCIIONB30BAaThCS COOCTBEHHbBIC
TEXHHYECKHE CPEeJICTBA.
TIpoBesieHne NpoIeyphl OLICHUBAHUS PE3yJIbTATOB 00YUYEHHS JOIyCKACTCs C UCIOIb30BAHUEM JIMCTAHIIMOHHBIX 00Pa30BaTEIbHBIX TEXHOIOTUH.
ObecneunBaeTcss JOCTyn K MH(OPMAUMOHHBIM M OubIHorpaduueckuM pecypcam B ceTH MHTepHeT s Kakaoro oOydaromerocss B (popMax, aJanTHPOBAHHBIX K
OrpaHUYEHHSAM HX 3710POBbs U BOCIIPHATUS HHPOPMAIIUN:
[ ]
JUISL CIIETIBIX M CIA0OBHIAIIMX:
- B TICYATHOM (hopMe YBEITMYCHHBIM IPUDTOM;
- B (hopMe DNEKTPOHHOT'O JJOKYMEHTa;
- B hopme ayanodaiiia.
[ ]
JUISL TJTyXUX U C1a00CTbIIIAIINX
- B TI€YaTHOM (opme;
- B (hopMe NEKTPOHHOTO JJOKYMEHTa.
[
JUIs 00YYAIOIIMXCSl ¢ HAPYICHUSAMH ONOPHO-JBUTaTeIHOTO alllapara:
- B Ie4aTHoii gopme;
- B )OpMe 3IEKTPOHHOIO JIOKYMEHTa;
- B popme ayauodaiina.
VueOHble ayMTOPUHM JUIS BCEX BHJIOB KOHTAKTHOH M CAMOCTOATEIbHON PaOOThI, Hay4yHast OMOIMOTEKA M MHbIC TIOMEIICHHS JUIsi 00YYCHHs OCHAIICHBI CHEIHaTbHBIM
000pyI0BaHHEM U YUeOHBIMH MECTAMHM C TEXHUYECKUMH CPEICTBAMU O0YUEHHs:
[
JUISL CIICTIBIX M CTa00BHISIINX:
- YCTPOMCTBOM Il CKAaHUPOBaHUs U uTeHus ¢ kamepoit SARA CE;
- nuciuteeM bpaiing PAC Mate 20,
- npunTepoM bpaiing EmBraille ViewPlus;
[
JUIS TIyXUX W CIa00CITBIIIAIHX:
- AQBTOMATU3HPOBAHHBIM PabOYMM MECTOM JUIS JIFOAEH ¢ HAPYIICHUEM CIIyXa H c1aboCIIbIIIANINX;
- aKyCTHYECKHH YCHIIMTEIb H KOJIOHKH;

piui vy 06yqa101u14x051 C HApyIIEHUSAMH OIIOPHO-ABUIaTEJILHOI'O arrapara:
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- EPEABIKHBIMHU, PEryJIHPYyEeMBbIMH SproHoMudeckumu napramu CHU-1;
- KOMHB}OTGPHOﬁ TEXHUKOU CO CIIENHAJIbHBIM MMPOTPAMMHBIM olecnieueHHeM.
9. MeToanyecKne MaTepuaJIbl

9.1. [11aHbl CEeMHHAPCKHUX 3aHSITHH

Tema 1 COL[PIEU'H:HBIC CETHU: TIOHATHUE, CYIITHOCTh, 3HAYCHUE

Borpocs! mi1s 00cysxieHus:

1. VcTopust BOSHUKHOBEHHSI COLHAIBHBIX CETCH.

2. ConmanbHble ceTn uist Gu3Heca.

3. IIpy4MHEL BEACHHS KOMIIAHUSIMH MAapKETHHTOBOIT JESITE/IbHOCTA B COLUAIBHBIX CeTsX. OCOOCHHOCTH COLMANBHBIX CeTeil M TCHICHLMH UX Pa3BUTHSL.
4. Social Media Marketing (SMM ). ®axropsl, Biusouye Ha pasputiae SMM.

5. IIpaBoBoe moie SMM.

6. Hucrpymentsl SMM.

Tema 2 KOHTEHT B COLMAIBHBIX MEIHA.

1. OCo0OEHHOCTH KOHTEHTA B COIMATIBHBIX CETSX.

2. BusyanbHblil KOHTEHT M I3aiiH B COIMANIBHBIX CETAX

3. IIponaromuii ¥ BOBIEKAIONMHI KOHTEHT B COLICETSIX.

4. IMo3uuronrpoBaHUe B CONMANIBHBIX CETAX.

5. PyOpuku 1 TaliMUHT Ty OIMKaLK KOHTEHTA.

6. KpeaTtnBHas cTpaTerus B COMAIBHbIX CeTsAX. MeTpuku 3 pekTuBHOCTH.

7. TeHaeHINH BU3yaTbHOTO KOHTEHTA.

8. Busieo kak Bu3yanbHas Gopma nepeiaun HHGOpMAaIuu.

9. Kontent B MHcTarpam, BKonrakre u Facebook.

10. ITose3HbIe CEPBUCHI, CO3/IAHUE HECIOKHOM TpaduKH.

Tema 3. IMpoaBmiKeHHe B COUANBHBIX CETAX

1. Ipoasmxkenue B Facebook

2. Iponsuxkenue Bo BKonTakre

3. IIponsmkenue B Instagram

4. IponsuxkeHue B OHOKIIACCHUKAX

5. OCHOBBI TapreTHPOBaHHOM pexambl Bosmoxxuoctu cetn Facebook. dopmaTsl npucyTcTBHS.

6. Hacrpoiika Tapretunra u perapretutra B Facebook.

7. Tunsl no3unnonupoBanns BKonrakre. Odopmienue coobuecTBa 1 KOHTEHT. TapreTupoBaHHas pekiama.
8. IIposBuraemsie Iy OIMKaIMK, PeKIaMa B COOOIeCTBAaX. AHATUTUKA COLICETH, YEK-THCT TPOduIIst, hOpMaThl KOHTEHTA.
9. Hucrpyments! npoasikenns B Instagram. Cratuctuka B OnHokIaccHHKaX. KOHTEHT 1 TpeHbL.
10. ITnarHble ¥ GecIuIaTHbIe HHCTPYMEHTBI IIPOIBIKEHNS B OJTHOKIIACCHHKAX.

Tema 4 PetapreTusr u mapcuHr ayIUTOPHH.

1. Petapretunr u mapcHHT ayAUTOPHIL.

2. Jlunorenepauus .

3. HacTtpoiika perapreTinra mo caiTy BO BCeX PEKJIAMHBIX KaOMHETaX.
4. TTowck «ropsiyeii ay IMTOPUN» C IIOMOIIBIO CEPBHCOB IAPCHHTA.

5. HaCTpOﬁKa 1 ONTUMHU3aIUs PEKIaAMHBIX kammanwmii B Facebook ¢ TIOMOIIBIO ITAKCEIIA. FeHepauml Tpad)uKa C MOMOIIBIO COLUATIBHBIX ceTeil.
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6. Tpaduk ¢ KOHTEHTA, TEKCTOBbIN KOHTEHT.

7. Tpaduk ¢ mocamo4Ho# cTpanuLb! WK caiita. OueHka 3G HeKTHBHOCTH.

Tema 5 KOMBIOHUTH-MEHEKMEHT.

1. Pa6ota ¢ penyrauuneit

2. JIMCKYCCHOHHBIH KOHTEHT U €ro BUJIBL.

3. B3aumopeiictBue ¢ ayauTopuei.

4. PaGora ¢ juiepaMi MHEHHIA.

5. OpraHu3anus aKTUBALHil 1 KOHKYPCOB.

6. VYipasiieHHe ayAMTOpUEi B COLMANIBHBIX Me/IHa.

7. Tursl HeraTHBa 1 MeTOIbl €ro 06padoTKH. IHCTpYMEeHTh MOHUTOPUHTA. CKPBITHIN U IIO3UTHBHBIH MAPKETHHT

Tema 6 PrHAHCOBOE IUIAHUPOBAHUE

1. ITnanuposanue, neau u KPIL.

2. Pacuer OropkeTa Ul PEKIaMHBIX KaMITaHUI Pa3INIHbIX COMUAIBHEIX ceTeil. COCTaBICHHE CMETBL.
3. TTowck dpunancepa u areHTCTBA, ONPEICTCHHE X KOMIICTSHIIHIA.

4. IIporecc paboThI HAZT MPOSKTOM.

S. OTHOIICHNS HCIIONHHUTENb-3aKa34HK 1 3aKa3YNK-UCIIOTHUTEb.

6. T3, morosop, orutara. HoBbie (JopMaThl KOMMYHHKALIMH U PEKIIAMBIL.

7. HoBble MHCTpYMEHTHI B coriceTsX. HoBble HHCTPYMEHTBI B MECCEHJUKEPAX.

9.2. Metoauueckue peKOMEeHALHUH 110 TTOJIrOTOBKE MHUCHbMEHHBIX paboT

Hayunoe coo0uienne Ha 6a3e 10KIa/1a WM pedeparta SBISCTCS CAMOCTOATEILHON PabOTO# CTY/ICHTA U IOJIBOIUT HTOTH €r0 TEOPETHYECKON U IIPAKTHYECKOM
IOATrOTOBKH I1O my'{aeMoﬁ JUCHHUILINHE. Hpu MOATOTOBKE HAYYHOTO JOKIaaa 06yqa}01_um71€ﬂ JOJIKECH ITOKa3aTh CBOHU CIIOCOOHOCTH ¥ BO3MOYKHOCTH I10 PEIICHUIO
PpeanbHBIX IPOOJIEM, HCIIOJIb3Ys IIOIyYEHHBIE B IpoIiecce 00ydYeH s 3HaHMs. MeToMYecKne yKa3aHHUs MO3BOJIAIOT 00ECIICUNTh ¢IMHCTBO TPeOOBaHMI,
TIPEABSABIISIEMBIX K COACPIKAHUIO, KAYECTBY U Od]OpMHCHl/lIO MHUCBbMCHHBIX paﬁoT.

TIpu BEIIONHEHNN THCEMEHHBIX PAbOT HCIOJIB3YIOTCS BCE 3HAHHS, OJTYYEHHBIC CTYICHTAMH B XO/I¢ OCBOCHHSI IUCIUIUINHbL; 3aKPEIUISIOTCS HaBBIKK OQOpMIICHHS
PpE3YyIbTATOB y‘lC6HO-I/ICCHCHOEaTCHLCKOI>’I pa6OTI>I; BBIABIIAIOTCSI YMEHHUS UE€TKO dJOpMyHI/IpOBaTL W apryMEHTHUPOBAHO 000CHOBBIBATEH NPEeIOKEHNA U PEKOMEHAAIINN
110 BEIOPaHHOIT TeMe.

Beinonnenue paﬁOTbI TIpEAnoJIara€T KOHCYJIbTAllHOHHYIO ITOMOIIB CO CTOPOHBI NPETIOAAaBATEIIA. B XOJ€ BBIIIOJTHCHUSA pa60TLI CTYACHT NOJIDKEH I10Ka3aTh, B Kakou Mepe
OH OBJIaJIe]I TEOPETUIECKUMH 3HAHHSMH U IIPAKTHYSCKUMU HABBIKAMHM, HAYYHIICS CTABUTh HAYYHO-HCCIIEI0BATEIBCKHE POOIIEMBI, JICNaTh BEIBOJBI U 060011aTh
TIOJIy4€HHBIC PE3YyJIbTAThI.

TloaroroBka NMCbMEHHON PabOTHI UMEET 1ENIbIO:

* 3aKpEIICHNE HABBIKOB HAYYHOT'O UCCIICA0OBAHUA;

. OBJIaJICHUE METOJJUKOH MCCIIEI0OBAHHUS;

* yl"Hy6J'ICH]/IC TEOPETUIECKUX 3HAHUH B MNPUMEHEHNU K KOHKPETHOMY HUCCIIENOBAHUIO,

. TIPUMCHEHUE 3HAaHUI Npy pCIICHUH KOHKPETHBIX 3a/1a4 ynpaBnquecxoﬁ JCATCIIbHOCTH,

* BBISICHEHHE ITOATOTOBIIEHHOCTH CTYI€HTA K CAMOCTOSATEIIbHOMY PEIICHUIO HpOGHeM, CBA3aHHBIX C IPEAMETOM

OO61uue TpeOoBaHusL.

[lﬂﬂ YCHIIEIIHOrO ¥ KaY€CTBEHHOT'O BBIITIOJTHEHUS TMHUCEMEHHOMN Hay‘lHOﬁ pa60TI:I CTYyACHTY HeOﬁXOI{I/IMOZ

. HMETh 3HAHMS 110 U3y4aeMoil JUCIHILIMHE B 00beMe nporpammsl PITVY;
* BJIAJI€Th METOAAMH HAYYHOI'O UCCIICNOBAHUS
. YMETb HCII0JIb30BaTh COBPEMEHHbIC CPE/ICTBA BBIYMCIIHTENBHOMH TEXHHKH, B IEPBYIO OYEpPeIb IEPCOHAIbHbIE KOMITBIOTEPBI KaK B IIPOLECCE BBIIOTHEHHS,

TaK U B mpomuecce opopMIeHUsT paboThL;
. CBOOOJIHO OPHEHTHPOBATECS IIPH MO00PE PA3INYHBIX HCTOYHMKOB HH(QOPMAIIIU ¥ yMETh PabOTaTh CO CIICIMAIBHOI JINTEpaTypoil;

* YMETB JIOTUYHO, I'PaAaMOTHO U HAYYHO 000CHOBaHHO dJOpMyHPlpOBaTI) TEOPETUYECKHUE U NPAKTUICCKUE PEKOMEHAAIINN, PE3YIbTAaThl aHAJIN3A,
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. KBAJIM(QHUIMPOBAHHO 0QOPMIIATH TPAQUIECKUI MaTepHall, HILTFOCTPUPYIOIIHH CollepKaHHe PabOTHI.

SIBnsisich 3aKOHUEHHOI CaMOCTOSATENBHOM Haquo-HccneuonaTenchoﬁ paspa60'r1c01‘/'1 CTyA€HTA, INCbMEHHAs pa60'ra J0JKHA OTB€YaTh OCHOBHBIM TpeﬁOBaHI/[ﬂMZ

1. AKTyabHOCTb TEMbI HCCIICIOBAHHS.
2. HpCHMCTHOCTL, KOHKPETHOCTH U 000CHOBAaHHOCThH BBIBOJOB O COCTOAHUH pa3p360TKH TIOCTaBJICHHOM l'lpO6J'leMI)IA
3. CooTBeTCTBHE YPOBHS Pa3pabOTKU TeMbl COBPEMEHHOMY YPOBHIO HAy4HBIX Pa3paOOTOK, METOIMYECKHX HOJIOXCHHI ¥ PEKOMEH/IAIHi{, OTPaXCHHBIX B

COOTBETCTBYIOLICH JINTEPATYPE.

TeMbI MUCbMEHHBIX paboT GopMyMpyrOTCes Ha ocHOBe IIpUMepHOIi TeMaTHKH, PECTaBICHHOI B pa3aene 5.4. Hacrosieil PaGoueil nporpamMmsi.

Ipennaraemast 00y4arOLMMCS TEMATHKA PAbOT SBISIETCS IIPHMEPHON M HE HCKIIOYAET BO3MOKHOCTH BBIIOJIHEHHS PaOOTHI 110 IPOOIeMaM, PeII0KEHHBIM
cryneHToM. IIpu 5ToM TeMa J0JKHa OBITh COINIacoBaHa ¢ pyKoBoauTeneM. IIpn BEIOOpe TeMbl HEOOXO0IMMO YUHTBIBATh, B KAKOW Mepe pa3padaThiBacMble BOIIPOCH
00eCreueHb! HCXOAHBIME JAHHBIMH, JINTEPATyPHBIMH HCTOYHHKAMH, COOTBETCTBYIOT HHANBHIyaIbHBIM CIIOCOOHOCTSM U HHTEPECAaM 00yUarOIIerocs.

TpeGoBaHus K COJAEPKAHUIO  CTPYKTYPE TEKCTa

TIpenmaraemast mpuMepHasi TEMAaTHKa OXBAThIBACT IIMPOKHIT KPYT BOIPOCOB. [T03TOMY CTPYKTypa K0l pabOThI JODKHA YTOUHSTECS CTYACHTOM C IIPEIIOAaBaTeIeM,
UCXOJIs U3 HAYYHBIX HHTEPECOB CTY/ICHTA, CTEIICHH NPOPAabOTAHHOCTHU JAHHOM TEMBbI B JTUTEPAType, HATMIUs HHQOPMAIIUH H T.IL.

OnHako KaXkiasi MHCbMEHHAs Hay4Hast paboTa T0JKHA UMETh:

- THTYJIBHBI JIUCT;

- OITIABIICHIC;

- BBEJICHHE;

- TIaBbI W/WIIK maparpadst;

- 3aKJIF0UCHHE;

- CITMCOK HUCIIOJIb30BaHHBIX HCTOYHHUKOB U JIUTEPATYPHI.
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Tpunooxcenue 1
AHHOTALMUS AMCHUTLIMHBIL

«KOMMYHHUKAIIMU B COTUAJBHBIX CETAX»
JlucuuminHa peanusyercs Ha (aKyIbTeTe peKiaMbl H CBs3eH ¢ 0OIIECTBEHHOCTbIO Kadeapoii HHTEerpUPOBAHHBIX KOMMYHHUKAIHN H PEKIaMbl
Tlenb MUCHHMIUINHBL: (POPMUPOBAHHE Y CTYICHTOB NMPAKTHISCKHX HABBIKOB KOMMYHHKAIIMH B COLUANIBHBIX CETSX
3aa4n AUCLUILIMHBL
-OBJIJICTh HEOOXOMMBIMH HaBBIKAMH JUTs paboThl ¢ SMM;
-[I03HAKOMUTBCS ¢ OCOOCHHOCTSIMU PabOThI B COLIMANIBHBIX MEINA;
-pa3BHMBATh M NPOJIBUIaTh CTPAHHIIBI B CAMBIX MOIYJIAPHBIX COLMAIbHBIX ceTsx BkonTakte, Facebook.
JlucuMIuiiHa HarpasieHa Ha (GOPMUPOBAHNE CIICIYOIINX KOMICTCHIIMIA:

TIK-2 ymeer co3naBaTh HHGOPMAIMOHHBIE MaTepHAIIbI LIS caiiTa

B Ppe3yabTaTe OCBOCHMS JIUCUMILIMHBL 06}/‘[&}0111]/117105{ JIOJIKCH

3HaTh:
[ J N
TonsATHitHBIH anmapar 1o TeMaTHKe «COLHAJIbHBIC CETH
[ . N .
B03MOXHOCTH HCTIOIB30BAHMS COLMANIBHBIX CETeH B IITAHMPOBAHUH, OATOTOBKE M MIPOBEICHNN KOMMYHHKAIIMOHHBIX KaMIIAHUH U MEPOTIPUSITHI
[ J
CrienipuKy cOOOIIECTB B COLMAIBHBIX CETSAX
[ .
Oco6eHHOCTH MOATOTOBKH TEKCTOBBIX, rpadUuecKux, pabounx, NPe3eHTALMOHHBIX MATEPHAIIOB ISl COLMAIBHBIX CeTei
[ J .
OCHOBBI KONUpPAiTHHTa K 0QOPMIICHHUS PEKJIAMHBIX TIOCTOB
[ .
Oco0GEeHHOCTH ayAUTOPUH COLHAIIBHOM CeTH
Ymerts:
[ J . .
DopmMupoBaTh e U 33/1a4¥ KOMMYHUKAIIMOHHBIX KAMIIAHUH ¥ MEPOIPUSATUH B COLMAIIBHBIX CETAX
[ N
Vcnons30BaTh TEXHOIOTHU MPOABIKEHHS B COLHAIBHBIX CETSX B 3aBUCHMOCTH OT LIEJH KOMMYHUKAIIMOHHON KOMITAaHUH
[ J
AHaIN3UPOBATh AyJUTOPUN COOOIIECTBA
[ N .
INoxGuparts HEOOXOMMBIH KOHTEHT Ul HPOABIKECHUS B COLMAIBHBIX CETSAX B 3aBUCHMOCTH OT L[€TH KOMMYHHKAIIMOHHOM KOMITAaHUN
Bnaners
[ . .
CrieraibHON TePMHUHOJIOTHEH
[ J .
HaBbikamu nipoBeieHUsI KOMMYHHMKALIMOHHOM KaMIIAHUM B COLIMAJIBHBIX CETAX
[ .
Meronamu aHanm3a 3GHEKTHBHOCTH COLMANBHBIX CeTeH
[ J . .
TeXHUKOH IOJArOTOBKH PEKIIAMHOM TIPOIYKIUH, BKIIOYasi TEKCTOBBIC M rpaduyeckue, paboune U Mpe3eHTalMOHHbIE MaTepHAIbl B PAMKAX COLUAIBHBIX
cereit

Mo aucuumIMHE NMpeaycMOTPEeHa NPOMEXYTOUHAs aTTecTalus B popMe 3auéTa ¢ OLEHKOM.

O6H_la$1 TPYAOEMKOCTb OCBOCHHUS NUCLHUIUINHBI COCTABIISIET 3 3aueTHbIE CAUHULIBI.
The discipline is implemented at the Faculty of Advertising and Public Relations by the Department of Integrated Communications and Advertising
The purpose of the discipline: the formation of students' practical communication skills in social networks
Discipline tasks:
- master the necessary skills to work with SMM;
- to get acquainted with the peculiarities of work in social media;
-develop and promote pages in the most popular social networks Vkontakte.
The discipline is aimed at the formation of the following competencies:

PC-2 is able to create information materials for the site

As a result of mastering the discipline, the student must:

To Know:
® . eoci "
Conceptual apparatus on the subject of "social networks'
¢ Opportunities to use social networks in planning, preparing and conducting communication campaigns and events
[ . L .
The specifics of communities in social networks
¢ Features of preparing text, graphics, working, presentation materials for social networks
[

Basics of copywriting and advertising posts design
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o Features of the social network audience

To Be able to:

¢ Form the goals and objectives of communication campaigns and events in social networks

b Use social media promotion technologies depending on the purpose of the communication company
¢ Analyze community audiences

b Select the necessary content for promotion in social networks, depending on the purpose of the communication company
To Own

b Special terminology

¢ Social media campaign skills

b Methods for analyzing the effectiveness of social networks

[ ]

Technique for preparing advertising products, including text and graphics, working and presentation materials within social networks

The discipline provides for intermediate certification in the form of a test with an assessment.

The total labor intensity of mastering the discipline is 3 credit units.
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	1. Пояснительная записка
	1.1. Цель и задачи дисциплины
	Цель дисциплины формирование у студентов практических навыков участия в планировании, подготовки проведении коммуникационных кампаний и мероприятий
	в социальных сетях
	Задачи дисциплины
	-овладеть необходимыми навыками для работы с SMM;
	-познакомиться с особенностями работы в социальных медиа;
	- развивать и продвигать страницы в самых популярных социальных сетях Вконтакте, Facebook.
	1.2. Формируемые компетенции, соотнесённые с планируемыми результатами обучения по дисциплине:
	Коды компетенции
	Содержание компетенций
	Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине
	ПК-2 умеет создавать информационные материалы для сайта
	Знать: основные технологии рерайтинга в онлайн и офлайн среде
	Уметь: применять в профессиональной деятельности основные технологические решения, технические средства, приемы и методы онлайн и офлайн коммуникаций
	Владеть: технологиями организации специальных мероприятий в работе с различными целевыми группами
	ПК-2.2.Владеет навыками написания статей, обзоров и других текстов на заданную тематику (копирайтинг)
	Знать:
	Специфику текстов рекламы и связей с общественностью в социальных сетях
	Специфику сообществ в социальных сетях как каналов коммуникации
	Уметь:
	Создавать тексты рекламы и связей с общественностью для социальных сетей
	Владеть:
	Навыками создания текстов рекламы и связей с общественностью для осуществления коммуникаций в социальных сетях Специальной терминологией
	Навыками проведения коммуникационной кампании в социальных сетях
	Методами анализа эффективности социальных сетей
	ПК-2.8. Знает основы внутренней поисковой оптимизации (в том числе рекомендации по использованию ключевых слов, фраз и ссылок)
	Знать:
	Специфику различных целевых групп в социальных сетях;
	Принципы осуществления мониторинга обратной связи с целевыми группами
	Уметь:
	Организовывать обратную связь с целевыми аудиториями
	Владеть :
	Навыками осуществления мониторинга обратной связи с разными целевыми группами
	1.3. Место дисциплины в структуре образовательной программы
	Дисциплина «Коммуникации в социальных сетях» относится к дисциплинам по выбору вариативной части блока дисциплин учебного плана.
	Для освоения дисциплины необходимы знания, умения и владения, сформированные в ходе изучения следующих дисциплин и прохождения практик:
	Поведение потребителей
	Современные интернет-коммуникации
	Креатив в рекламе
	Копирайтинг
	Разработка и технология производства рекламного продукта: видеореклама
	Разработка и технология производства рекламного продукта: печатная реклама
	В результате освоения дисциплины формируются знания, умения и владения, необходимые для изучения следующих дисциплин и прохождения практик:
	Профессионально-творческая практика
	Преддипломная практика
	2. Структура дисциплины
	Структура дисциплины для очной формы обучения
	3. Содержание дисциплины
	№
	Наименование раздела дисциплины
	Содержание
	1
	Социальные сети: понятие, сущность, значение.
	История возникновения социальных сетей. Социальные сети для бизнеса. Причины ведения компаниями маркетинговой деятельности в социальных сетях. Особенности социальных сетей и тенденции их развития. Social Media Marketing (SMM ). Факторы, влияющие на развитие SMM. Правовое поле SMM. Инструменты SMM.
	2
	Контент в социальных медиа.
	Особенности контента в социальных сетях. Визуальный контент и дизайн в социальных сетях Продающий и вовлекающий контент в соцсетях. Позиционирование в социальных сетях. Рубрики и тайминг публикации контента. Креативная стратегия в социальных сетях. Метрики эффективности. Тенденции визуального контента. Видео как визуальная форма передачи информации. Контент в Инстаграм, ВКонтакте и Facebook. Полезные сервисы, создание несложной графики.
	3
	Продвижение в социальных сетях
	Продвижение в Facebook Продвижение во ВКонтакте Продвижение в Instagram Продвижение в Одноклассниках Продвижение в мессенджерах Основы таргетированной рекламы Возможности сети Facebook. Форматы присутствия. Настройка таргетинга и ретаргетинга в Facebook. Типы позиционирования ВКонтакте. Оформление сообщества и контент. Таргетированная реклама. Продвигаемые публикации, реклама в сообществах. Аналитика соцсети, чек-лист профиля, форматы контента. Инструменты продвижения в Instagram. Статистика в Одноклассниках. Контент и тренды. Платные и бесплатные инструменты продвижения в Одноклассниках.
	4
	Ретаргетинг и парсинг аудиторий
	Ретаргетинг и парсинг аудиторий. Лидогенерация .Настройка ретаргетинга по сайту во всех рекламных кабинетах. Поиск «горячей аудитории» с помощью сервисов парсинга. Настройка и оптимизация рекламных кампаний в Facebook с помощью пикселя. Генерация трафика с помощью социальных сетей. Трафик с контента, текстовый контент. Трафик с посадочной страницы или сайта. Оценка эффективности.
	5
	Комьюнити-менеджмент.
	Работа с репутацией Введение в комьюнити-менеджмент. Дискуссионный контент и его виды. Взаимодействие с аудиторией. Работа с лидерами мнений. Организация активаций и конкурсов. Управление аудиторией в социальных медиа. Типы негатива и методы его обработки. Инструменты мониторинга. Скрытый и позитивный маркетинг
	6
	Финансовое планирование
	Планирование, цели и KPI. Расчет бюджета для рекламных кампаний различных социальных сетей. Составление сметы. Поиск фрилансера и агентства, определение их компетенций. Процесс работы над проектом. Отношения исполнитель-заказчик и заказчик-исполнитель. ТЗ, договор, оплата. Новые форматы коммуникации и рекламы. Новые инструменты в соцсетях. Новые инструменты в мессенджерах.
	4. Образовательные технологии
	Образовательные технологии
	№ п/п
	Наименование раздела
	Виды учебных занятий
	Образовательные технологии
	1
	2
	3
	4
	1
	Социальные сети: понятие, сущность,занчение.
	Лекция 1
	Практическое занятие 1
	Самостоятельная работа
	Вводная лекция с использованием видеоматериалов
	Дискуссия , опрос.
	Консультирование и проверка домашних заданий посредством электронной почты
	2
	Контент в социальных медиа.
	Лекция 2
	Практическое занятие 2
	Самостоятельная работа
	Лекция с использованием видеоматериалов
	Опрос, обсуждение докладов, анализ контента компаний в соцсетях
	Консультирование и проверка домашних заданий посредством электронной почты
	3
	Продвижение в социальных сетях
	Лекция 3
	Практическое занятие 3
	Самостоятельная работа
	Лекция с использованием видеоматериалов
	Дискуссия, обсуждение докладов, проектов
	Консультирование и проверка домашних заданий посредством электронной почты
	4
	Ретаргетинг и парсинг аудиторий
	Практическое занятие 4
	Самостоятельная работа
	Обсуждение проектов
	Консультирование и проверка домашних заданий посредством электронной почты
	5
	Комьюнити-менеджмент.
	Лекция 5
	Практическое занятие 5
	Самостоятельная работа
	Лекция с использованием видеоматериалов
	Обсуждение проектов
	Консультирование и проверка домашних заданий посредством электронной почты
	6
	Финансовое планирование
	Лекция 6
	Практическое занятие 6
	Самостоятельная работа
	Лекция с использованием видеоматериалов
	Обсуждение проектов
	Консультирование и проверка домашних заданий посредством электронной почты
	5. Оценка планируемых результатов обучения
	5.1. Система оценивания
	Система оценивания может быть представлена как в текстовой, так и в табличной форме.
	Форма контроля
	Макс. количество баллов
	За одну работу
	Всего
	Текущий контроль:
	- опрос
	5 баллов
	20 баллов
	- участие в дискуссии на семинаре
	5 баллов
	20 баллов
	- тестирование
	10 баллов
	10 баллов
	- доклад
	10 баллов
	10 баллов
	Промежуточная аттестация
	Защита проекта
	40 баллов
	Итого за семестр
	зачёт
	Зачет с оценкой
	100 баллов
	
	Полученный совокупный результат конвертируется в традиционную шкалу оценок и в шкалу оценок Европейской системы переноса и накопления кредитов (European Credit Transfer System; далее – ECTS) в соответствии с таблицей:
	100-балльная шкала
	Традиционная шкала
	Шкала ECTS
	95 – 100
	отлично
	зачтено
	A
	83 – 94
	B
	68 – 82
	хорошо
	C
	56 – 67
	удовлетворительно
	D
	50 – 55
	E
	20 – 49
	неудовлетворительно
	не зачтено
	FX
	0 – 19
	F
	Баллы/ Шкала ECTS
	Оценка по дисциплине
	Критерии оценки результатов обучения по дисциплине
	100-83/
	A,B
	«отлично»/
	«зачтено (отлично)»/
	«зачтено»
	Выставляется обучающемуся, если он глубоко и прочно усвоил теоретический и практический материал, может продемонстрировать это на занятиях и в ходе промежуточной аттестации.
	Обучающийся исчерпывающе и логически стройно излагает учебный материал, умеет увязывать теорию с практикой, справляется с решением задач профессиональной направленности высокого уровня сложности, правильно обосновывает принятые решения.
	Свободно ориентируется в учебной и профессиональной литературе.
	Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с учётом результатов текущей и промежуточной аттестации.
	Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформированы на уровне – «высокий».
	82-68/
	C
	«хорошо»/
	«зачтено (хорошо)»/
	«зачтено»
	Выставляется обучающемуся, если он знает теоретический и практический материал, грамотно и по существу излагает его на занятиях и в ходе промежуточной аттестации, не допуская существенных неточностей.
	Обучающийся правильно применяет теоретические положения при решении практических задач профессиональной направленности разного уровня сложности, владеет необходимыми для этого навыками и приёмами.
	Достаточно хорошо ориентируется в учебной и профессиональной литературе.
	Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с учётом результатов текущей и промежуточной аттестации.
	Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформированы на уровне – «хороший».
	67-50/
	D,E
	«удовлетвори-тельно»/
	«зачтено (удовлетвори-тельно)»/
	«зачтено»
	Выставляется обучающемуся, если он знает на базовом уровне теоретический и практический материал, допускает отдельные ошибки при его изложении на занятиях и в ходе промежуточной аттестации.
	Обучающийся испытывает определённые затруднения в применении теоретических положений при решении практических задач профессиональной направленности стандартного уровня сложности, владеет необходимыми для этого базовыми навыками и приёмами.
	Демонстрирует достаточный уровень знания учебной литературы по дисциплине.
	Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с учётом результатов текущей и промежуточной аттестации.
	Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформированы на уровне – «достаточный».
	49-0/
	F,FX
	«неудовлетворительно»/
	не зачтено
	Выставляется обучающемуся, если он не знает на базовом уровне теоретический и практический материал, допускает грубые ошибки при его изложении на занятиях и в ходе промежуточной аттестации.
	Обучающийся испытывает серьёзные затруднения в применении теоретических положений при решении практических задач профессиональной направленности стандартного уровня сложности, не владеет необходимыми для этого навыками и приёмами.
	Демонстрирует фрагментарные знания учебной литературы по дисциплине.
	Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с учётом результатов текущей и промежуточной аттестации.
	Компетенции на уровне «достаточный», закреплённые за дисциплиной, не сформированы.
	5.3. Оценочные средства (материалы) для текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
	По итогам изучения каждой темы проводятся устные и письменные опросы в рамках контрольных вопросов по дисциплине.
	Контрольные вопросы по дисциплине:
	1. История возникновения социальных сетей.
	2. Социальные сети для бизнеса.
	3. Причины ведения компаниями маркетинговой деятельности в социальных сетях. Особенности социальных сетей и тенденции их развития.
	4. Social Media Marketing (SMM ). Факторы, влияющие на развитие SMM. Правовое поле SMM. Инструменты SMM.
	5. Особенности контента в социальных сетях.
	6. Визуальный контент и дизайн в социальных сетях
	7. Продающий и вовлекающий контент в соцсетях.
	8. Позиционирование в социальных сетях.
	9. Рубрики и тайминг публикации контента.
	10. Креативная стратегия в социальных сетях. Метрики эффективности.
	11. Тенденции визуального контента.
	12. Видео как визуальная форма передачи информации. Контент в Инстаграм, ВКонтакте и Facebook.
	13. Продвижение в Facebook
	14. Продвижение во ВКонтакте
	15. Продвижение в Instagram
	16. Продвижение в Одноклассниках
	17. Основы таргетированной рекламы
	18. Возможности сети Facebook. Форматы присутствия. Настройка таргетинга и ретаргетинга в Facebook.
	19. Типы позиционирования ВКонтакте. Оформление сообщества и контент. Таргетированная реклама. Продвигаемые публикации, реклама в сообществах. Аналитика соцсети, чек-лист профиля, форматы контента.
	20. Инструменты продвижения в Instagram. Статистика в Одноклассниках. Контент и тренды.
	21. Платные и бесплатные инструменты продвижения в Одноклассниках.
	22. Ретаргетинг и парсинг аудиторий. Лидогенерация .Настройка ретаргетинга по сайту во всех рекламных кабинетах.
	23. Работа с репутацией. Дискуссионный контент и его виды.
	24. Взаимодействие с аудиторией.
	25. Работа с лидерами мнений.
	26. Организация активаций и конкурсов.
	27. Управление аудиторией в социальных медиа. Типы негатива и методы его обработки. Инструменты мониторинга.
	28. Скрытый и позитивный маркетинг
	29. Планирование, цели и KPI. Расчет бюджета для рекламных кампаний различных социальных сетей. Составление сметы.
	30. Поиск фрилансера и агентства, определение их компетенций. Процесс работы над проектом. Отношения исполнитель-заказчик и заказчик-исполнитель.
	Примерные темы выступлений и обсуждений на семинарах:
	1. Виды коммуникаций в социальных сетях
	2. Особенности продвижения в сети ВК .
	3. Особенности продвижения в Facebook
	4. Особенности продвижения в Instagram
	5. Особенности продвижения в ОК
	6. Комьюнити-менеджмент социальных сетях
	8. Темы научных докладов и (или) рефератов:
	Каждый студент получает индивидуальный вариант для разработки докладов и проводит их презентацию в процессе обучения. Примерные темы докладов:
	1. Подберите примеры продвижения компаний малого и среднего бизнеса в социальных сетях: рассмотрите социальные сети Facebook, ВК. Во всех ли социальных сетях присутствуют компании, охарактеризуйте контент с точки зрения целевой аудитории, какие инструменты бренды используют для вовлечения аудитории.
	2. Выберите бренд и проанализируйте продвижение в социальных сетях, рассмотрите социальные сети Facebook, ВК. Во всех ли социальных сетях присутствуют данные бренды, охарактеризуйте контент с точки зрения целевой аудитории, какие инструменты бренды используют для вовлечения аудитории
	Примеры тестовых заданий
	1. Что такое SMM?
	А. Это эффективный способ привлечения аудитории на сайт посредством социальных сетей, блогов, форумов, сообществ.
	Б. Это таргетированная реклама в ВК.
	В. Это оптимизация сайта.
	2. Можно ли добавлять несколько фотографий в один пост в Вконтакте?
	А. Да
	Б. Нет
	3. Существует ли stories в Вконтакте?
	А. Да
	Б. Нет
	4. В какой из социальных сетей есть возможность добавления видео в качестве обложки для группы/страницы
	А. Вконтакте.
	Б. Facebook.
	В. Одноклассники.
	Г. Instagram.
	5. Что такое контент?
	А. Контент – это все, что присутствует на сайте: текстовое содержание, изображения, аудио, видео и прочие файлы любых расширений.
	Б. Контент - это все, что можно скачать на сайте (фото и видео).
	В. Контент - это то, что можно заказать на сайте (товары и услуги).
	6. С помощью каких инструментов следует рекламировать сообщество в социальных
	А. Таргетированная реклама.
	Б Офферы.
	В. Френдинг.
	Г.Массфолловинг
	7. Какой вид контента может похвалиться наибольшим вовлечением на сегодняшний день?
	А. Текст.
	Б. Видео.
	В. Фото.
	Г. Все.
	8. Какое количество постов является оптимальным для сообщества бренда?
	А. 6 в неделю.
	Б. 4 в неделю.
	В. 15 в сутки.
	Г. Индивидуально для каждого проекта.
	9. В какой социальной сети наибольший процент активных авторов это мужчины?
	А. Instagram.
	Б. LiveJournal.
	В. Вконтакте.
	Г. Одноклассники.
	10. В какой социальной сети наибольший процент активных авторов это женщины?
	А. YouTube.
	Б. Facebook.
	В. OK.ru.
	11. На что влияет CTR в таргетированной рекламе?
	А. Стоимость клика.
	Б. Ни на что.
	В. Качество подписчика.
	Г. Узнаваемость бренда.
	12. Как правильно поступать с негативными отзывами о продукте/услуге в соц.медиа?
	А. Удалить комментарий.
	Б. Разыскать автора комментария и наказать.
	В. Забанить автора комментария.
	Г. Вступить в диалог с автором комментария.
	13. У какого из нижеперечисленных каналов коммуникации с аудиторией наибольший медиаохват в России?
	А. Facebook.
	Б. Первый канал.
	В. Вконтакте.
	Г. Телеканал Пятница.
	14. С каких устройств количество трафика в социальных сетях является преобладающим?
	А. Apple.
	Б. PC.
	В. Mobile.
	Г. Smart TV.
	15. Можно ли таргетировать рекламу по интересам пользователей?
	А. Да, можно. Специальные системы анализирует поведения пользователей в интернет и с определенной долей вероятности могут прогнозировать интересы пользователей.
	Б. нет, не возможно. У человека все время меняться интерес, кроме того за одним компьютером могут работать разные люди.
	16. Какова максимально допустимая длина твита?
	А. 100 символов.
	Б. 140 символов.
	В. 150 символов.
	Г. 200 символов.
	17. Какова максимальная длина видео, размещенного в Instagram?
	А. 30 секунд.
	Б. 60 секунд.
	В. 2 минуты.
	Г. 15 минут.
	18. Какая из перечисленных соцсетей больше всего подходит для публикации визуального контента?
	А. Ask.fm.
	Б. Change.org.
	В. Soundcloud.
	Г. Pinterest.
	6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
	6.1. Список источников и литературы
	Источники
	основные
	1. Гражданский кодекс Российской Федерации (ГК РФ) http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_5142/
	2. Федеральный закон "О рекламе" от 13.03.2006 N 38-ФЗ http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_58968/
	3. Федеральный закон "О защите конкуренции" от 26.07.2006 N 135-ФЗ (последняя редакция) http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61763/
	4. Закон РФ от 27.12.1991 N 2124-1 (ред. от 18.04.2018) "О средствах массовой информации" http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_1511/
	5. Федеральный закон "О персональных данных" от 27.07.2006 N 152-ФЗ (последняя редакция) http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61801/
	Литература
	Основная
	1. Ермолова Наталия. Продвижение бизнеса в социальных сетях Facebook, Twitter, Google+. - Москва : ООО "Альпина Паблишер", 2013. - 357 с. - ISBN 978-5-9614-2280-1. http://znanium.com/go.php?id=519251
	2. Романов Андрей Александрович. Разработка рекламного продукта [Электронный ресурс] : Учеб. пособие. - Москва ; Москва : Вузовский учебник : Издательский Дом "ИНФРА-М", 2010. - 256 с. - ISBN 978-5-9558-0124-7. http://znanium.com/go.php?id=189456
	дополнительные
	Смолина, В.А. SMM с нуля. Секреты продвижения в социальных сетях : практ. пособие / В.А. Смолина. - Москва : Инфра-Инженерия, 2019. - 252 с. - ISBN 978-5-9729-0259-0. - Текст : электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/1053378
	6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
	1. http://kafmr.rsuh.ru/ - сайт кафедры маркетинга и рекламы, факультета управления, института экономики, управления и права РГГУ. Сайт создан для информирования студентов и преподавателей, взаимодействия между ними. На сайте публикуются материалы, касающиеся маркетинговой тематики.
	2. Сетевое издание AdIndex https://adindex.ru
	3. Отраслевое СМИ в области рекламы, маркетинга и PR Sostav.ru https://www.sostav.ru
	4. Официальный сайт Гильдии Маркетологов www.marketologi.ru
	5. Национальная электронная библиотека (НЭБ) www.rusneb.ru
	6. ELibrary.ru Научная электронная библиотека www.elibrary.ru
	7. Электронная библиотека Grebennikon.ru www.grebennikon.ru
	8. Cambridge University Press
	9. PrоQuest Dissertation & Theses Global
	10. SAGE Journals
	11. Taylor and Francis
	12. JSTOR
	Состав современных профессиональных баз данных (БД) и информационно-справочные систем (ИСС) (2016 г.)
	6.3. Профессиональные базы данных и информационно-справочные системы
	Доступ к профессиональным базам данных: https://liber.rsuh.ru/ru/bases
	Информационные справочные системы:
	Консультант Плюс
	Гарант
	7. Материально-техническое обеспечение дисциплины
	В качестве материально-технического обеспечения дисциплины необходимы:
	- демонстрационные приборы для лекции - визуализации,
	- мультимедийные средства для презентаций докладов и рефератов.
	Требования к аудиториям:
	- для проведения семинаров необходимы компьютерные классы с доступом в социальные сети,
	- для лекций и семинаров в аудитории необходимы: оборудование для письма, оборудование для показа слайдов и персональные компьютеры.
	Состав программного обеспечения:
	Windows
	Microsoft Office
	8. Обеспечение образовательного процесса для лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов
	В ходе реализации дисциплины используются следующие дополнительные
	методы обучения, текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в зависимости от их индивидуальных особенностей:
	для слепых и слабовидящих:
	- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью компьютера со специализированным программным обеспечением;
	- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным обеспечением, или могут быть заменены устным ответом;
	- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс;
	- для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее устройство; возможно также использование собственных увеличивающих устройств;
	- письменные задания оформляются увеличенным шрифтом;
	- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на компьютере.
	для глухих и слабослышащих:
	- лекции оформляются в виде электронного документа, либо предоставляется звукоусиливающая аппаратура индивидуального пользования;
	- письменные задания выполняются на компьютере в письменной форме;
	- экзамен и зачёт проводятся в письменной форме на компьютере; возможно проведение в форме тестирования.
	для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:
	- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью компьютера со специализированным программным обеспечением;
	- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным обеспечением;
	- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на компьютере.
	При необходимости предусматривается увеличение времени для подготовки ответа.
	Процедура проведения промежуточной аттестации для обучающихся устанавливается с учётом их индивидуальных психофизических особенностей. Промежуточная аттестация может проводиться в несколько этапов.
	При проведении процедуры оценивания результатов обучения предусматривается использование технических средств, необходимых в связи с индивидуальными особенностями обучающихся. Эти средства могут быть предоставлены университетом, или могут использоваться собственные технические средства.
	Проведение процедуры оценивания результатов обучения допускается с использованием дистанционных образовательных технологий. 
	Обеспечивается доступ к информационным и библиографическим ресурсам в сети Интернет для каждого обучающегося в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации:
	для слепых и слабовидящих:
	- в печатной форме увеличенным шрифтом;
	- в форме электронного документа;
	- в форме аудиофайла.
	для глухих и слабослышащих:
	- в печатной форме;
	- в форме электронного документа.
	для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата:
	- в печатной форме;
	- в форме электронного документа;
	- в форме аудиофайла.
	Учебные аудитории для всех видов контактной и самостоятельной работы, научная библиотека и иные помещения для обучения оснащены специальным оборудованием и учебными местами с техническими средствами обучения:
	для слепых и слабовидящих:
	- устройством для сканирования и чтения с камерой SARA CE;
	- дисплеем Брайля PAC Mate 20;
	- принтером Брайля EmBraille ViewPlus;
	для глухих и слабослышащих:
	- автоматизированным рабочим местом для людей с нарушением слуха и слабослышащих;
	- акустический усилитель и колонки;
	для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата:
	- передвижными, регулируемыми эргономическими партами СИ-1;
	- компьютерной техникой со специальным программным обеспечением.
	9. Методические материалы
	9.1. Планы семинарских занятий
	Тема 1 Социальные сети: понятие, сущность, значение
	Вопросы для обсуждения:
	1. История возникновения социальных сетей.
	2. Социальные сети для бизнеса.
	3. Причины ведения компаниями маркетинговой деятельности в социальных сетях. Особенности социальных сетей и тенденции их развития.
	4. Social Media Marketing (SMM ). Факторы, влияющие на развитие SMM.
	5. Правовое поле SMM.
	6. Инструменты SMM.
	Тема 2 Контент в социальных медиа.
	1. Особенности контента в социальных сетях.
	2. Визуальный контент и дизайн в социальных сетях
	3. Продающий и вовлекающий контент в соцсетях.
	4. Позиционирование в социальных сетях.
	5. Рубрики и тайминг публикации контента.
	6. Креативная стратегия в социальных сетях. Метрики эффективности.
	7. Тенденции визуального контента.
	8. Видео как визуальная форма передачи информации.
	9. Контент в Инстаграм, ВКонтакте и Facebook.
	10. Полезные сервисы, создание несложной графики.
	Тема 3. Продвижение в социальных сетях
	1. Продвижение в Facebook
	2. Продвижение во ВКонтакте
	3. Продвижение в Instagram
	4. Продвижение в Одноклассниках
	5. Основы таргетированной рекламы Возможности сети Facebook. Форматы присутствия.
	6. Настройка таргетинга и ретаргетинга в Facebook.
	7. Типы позиционирования ВКонтакте. Оформление сообщества и контент. Таргетированная реклама.
	8. Продвигаемые публикации, реклама в сообществах. Аналитика соцсети, чек-лист профиля, форматы контента.
	9. Инструменты продвижения в Instagram. Статистика в Одноклассниках. Контент и тренды.
	10. Платные и бесплатные инструменты продвижения в Одноклассниках.
	Тема 4 Ретаргетинг и парсинг аудиторий.
	1. Ретаргетинг и парсинг аудиторий.
	2. Лидогенерация .
	3. Настройка ретаргетинга по сайту во всех рекламных кабинетах.
	4. Поиск «горячей аудитории» с помощью сервисов парсинга.
	5. Настройка и оптимизация рекламных кампаний в Facebook с помощью пикселя. Генерация трафика с помощью социальных сетей.
	6. Трафик с контента, текстовый контент.
	7. Трафик с посадочной страницы или сайта. Оценка эффективности.
	Тема 5 Комьюнити-менеджмент.
	1. Работа с репутацией
	2. Дискуссионный контент и его виды.
	3. Взаимодействие с аудиторией.
	4. Работа с лидерами мнений.
	5. Организация активаций и конкурсов.
	6. Управление аудиторией в социальных медиа.
	7. Типы негатива и методы его обработки. Инструменты мониторинга. Скрытый и позитивный маркетинг
	Тема 6 Финансовое планирование
	1. Планирование, цели и KPI.
	2. Расчет бюджета для рекламных кампаний различных социальных сетей. Составление сметы.
	3. Поиск фрилансера и агентства, определение их компетенций.
	4. Процесс работы над проектом.
	5. Отношения исполнитель-заказчик и заказчик-исполнитель.
	6. ТЗ, договор, оплата. Новые форматы коммуникации и рекламы.
	7. Новые инструменты в соцсетях. Новые инструменты в мессенджерах.
	9.2. Методические рекомендации по подготовке письменных работ
	Научное сообщение на базе доклада или реферата является самостоятельной работой студента и подводит итоги его теоретической и практической подготовки по изучаемой дисциплине. При подготовке научного доклада обучающийся должен показать свои способности и возможности по решению реальных проблем, используя полученные в процессе обучения знания. Методические указания позволяют обеспечить единство требований, предъявляемых к содержанию, качеству и оформлению письменных работ.
	При выполнении письменных работ используются все знания, полученные студентами в ходе освоения дисциплины; закрепляются навыки оформления результатов учебно-исследовательской работы; выявляются умения четко формулировать и аргументировано обосновывать предложения и рекомендации по выбранной теме.
	Выполнение работы предполагает консультационную помощь со стороны преподавателя. В ходе выполнения работы студент должен показать, в какой мере он овладел теоретическими знаниями и практическими навыками, научился ставить научно-исследовательские проблемы, делать выводы и обобщать полученные результаты.
	Подготовка письменной работы имеет целью:
	• закрепление навыков научного исследования;
	• овладение методикой исследования;
	• углубление теоретических знаний в применении к конкретному исследованию;
	• применение знаний при решении конкретных задач управленческой деятельности;
	• выяснение подготовленности студента к самостоятельному решению проблем, связанных с предметом
	Общие требования.
	Для успешного и качественного выполнения письменной научной работы студенту необходимо:
	• иметь знания по изучаемой дисциплине в объеме программы РГГУ;
	• владеть методами научного исследования;
	• уметь использовать современные средства вычислительной техники, в первую очередь персональные компьютеры как в процессе выполнения, так и в процессе оформления работы;
	• свободно ориентироваться при подборе различных источников информации и уметь работать со специальной литературой;
	• уметь логично, грамотно и научно обоснованно формулировать теоретические и практические рекомендации, результаты анализа;
	• квалифицированно оформлять графический материал, иллюстрирующий содержание работы.
	Являясь законченной самостоятельной научно-исследовательской разработкой студента, письменная работа должна отвечать основным требованиям:
	1. Актуальность темы исследования.
	2. Предметность, конкретность и обоснованность выводов о состоянии разработки поставленной проблемы.
	3. Соответствие уровня разработки темы современному уровню научных разработок, методических положений и рекомендаций, отраженных в соответствующей литературе.
	Темы письменных работ формулируются на основе Примерной тематики, представленной в разделе 5.4. настоящей Рабочей программы.
	Предлагаемая обучающимся тематика работ является примерной и не исключает возможности выполнения работы по проблемам, предложенным студентом. При этом тема должна быть согласована с руководителем. При выборе темы необходимо учитывать, в какой мере разрабатываемые вопросы обеспечены исходными данными, литературными источниками, соответствуют индивидуальным способностям и интересам обучающегося.
	Требования к содержанию и структуре текста
	Предлагаемая примерная тематика охватывает широкий круг вопросов. Поэтому структура каждой работы должна уточняться студентом с преподавателем, исходя из научных интересов студента, степени проработанности данной темы в литературе, наличия информации и т.п.
	Однако каждая письменная научная работа должна иметь:
	- титульный лист;
	- оглавление;
	- введение;
	- главы и/или параграфы;
	- заключение;
	- список использованных источников и литературы.
	
	
	Приложение 1
	АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
	«КОММУНИКАЦИИ В СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ»
	Дисциплина реализуется на факультете рекламы и связей с общественностью кафедрой интегрированных коммуникаций и рекламы
	Цель дисциплины: формирование у студентов практических навыков коммуникации в социальных сетях
	Задачи дисциплины:
	-овладеть необходимыми навыками для работы с SMM;
	-познакомиться с особенностями работы в социальных медиа;
	-развивать и продвигать страницы в самых популярных социальных сетях Вконтакте, Facebook.
	Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций:
	ПК-2 умеет создавать информационные материалы для сайта
	В результате освоения дисциплины обучающийся должен:
	Знать:
	Понятийный аппарат по тематике «социальные сети»
	Возможности использования социальных сетей в планировании, подготовке и проведении коммуникационных кампаний и мероприятий
	Специфику сообществ в социальных сетях
	Особенности подготовки текстовых, графических, рабочих, презентационных материалов для социальных сетей
	Основы копирайтинга и оформления рекламных постов
	Особенности аудитории социальной сети
	Уметь:
	Формировать цели и задачи коммуникационных кампаний и мероприятий в социальных сетях
	Использовать технологии продвижения в социальных сетях в зависимости от цели коммуникационной компании
	Анализировать аудитории сообщества
	Подбирать необходимый контент для продвижения в социальных сетях в зависимости от цели коммуникационной компании
	Владеть
	Специальной терминологией
	Навыками проведения коммуникационной кампании в социальных сетях
	Методами анализа эффективности социальных сетей
	Техникой подготовки рекламной продукции, включая текстовые и графические, рабочие и презентационные материалы в рамках социальных сетей
	По дисциплине предусмотрена промежуточная аттестация в форме зачёта с оценкой.
	Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 3 зачетные единицы.
	The discipline is implemented at the Faculty of Advertising and Public Relations by the Department of Integrated Communications and Advertising
	The purpose of the discipline: the formation of students' practical communication skills in social networks
	Discipline tasks:
	- master the necessary skills to work with SMM;
	- to get acquainted with the peculiarities of work in social media;
	-develop and promote pages in the most popular social networks Vkontakte.
	The discipline is aimed at the formation of the following competencies:
	PC-2 is able to create information materials for the site
	As a result of mastering the discipline, the student must:
	To Know:
	Conceptual apparatus on the subject of "social networks"
	Opportunities to use social networks in planning, preparing and conducting communication campaigns and events
	The specifics of communities in social networks
	Features of preparing text, graphics, working, presentation materials for social networks
	Basics of copywriting and advertising posts design
	Features of the social network audience
	To Be able to:
	Form the goals and objectives of communication campaigns and events in social networks
	Use social media promotion technologies depending on the purpose of the communication company
	Analyze community audiences
	Select the necessary content for promotion in social networks, depending on the purpose of the communication company
	To Own
	Special terminology
	Social media campaign skills
	Methods for analyzing the effectiveness of social networks
	Technique for preparing advertising products, including text and graphics, working and presentation materials within social networks
	The discipline provides for intermediate certification in the form of a test with an assessment.
	The total labor intensity of mastering the discipline is 3 credit units.

